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1.1

Zu dieser Anleitung

Zu dieser Anleitung

Diese Anleitung enthélt Beschreibungen und wichtige Angaben fir den sicheren und
stérungsfreien Gebrauch des Ladesystems.

Die Anleitung ist Bestandteil des Ladesystems und muss allen Personen, die an und mit dem
Ladesystem arbeiten jederzeit zuganglich sein. Die Anleitung ist in einem gut leserlichen
Zustand zu halten.

Das Personal muss diese Anleitung vor Beginn aller Arbeiten sorgfaltig gelesen und
verstanden haben. Grundvoraussetzung fir sicheres Arbeiten ist die Einhaltung aller
angegebenen Sicherheits- und Warnhinweise sowie Handlungsanweisungen in dieser
Anleitung.

Es gelten zusatzlich zu den Hinweisen in dieser Anleitung die ortlichen
Unfallverhitungsvorschriften und die nationalen Arbeitsschutzbestimmungen.

Abbildungen dienen dem grundsétzlichen Verstandnis und kénnen von der tatsachlichen
Ausfuhrung des Ladesystems abweichen.

Weitere Informationen zum Produkt: https://www.compleo-charging.com/produkte/
document-center.

Weitergehende Vorschriften

Der Betreiber muss sicherstellen, dass das Produkt ordnungsgemas installiert und
bestimmungsgemafl verwendet wird.

Bei der Installation und Inbetriebnahme miissen die nationalen gesetzlichen Vorgaben und
Vorschriften zur Unfallverhiitung eingehalten werden. Hierzu gehéren in Deutschland die
Vorgaben nach DIN VDE 0100 und die Unfallverhitungsvorschriften nach DGUV V3.

Vor der Freigabe des Produkts muss eine entsprechende Prifung durchgefiihrt werden, die
alle Sicherheitsmerkmale und die ordnungsgemafie Funktionalitat des Produktes sicherstellt.
Des Weiteren muss der Betreiber die Betriebssicherheit des Produktes durch eine
regelmafBige Wartung gewahrleisten (siehe Kapitel 17 Instandhaltung, Seite 80).

Dieses Dokument entspricht dem technischen Stand des Produktes zur Zeit der Herausgabe.

INFORMATION

Giiltigkeit von Normen und Vorschriften

Alle in diesem Dokument erwahnten Normen, Vorschriften, Prifungsintervalle und
dergleichen besitzen ihre Gultigkeit in Deutschland. Bei der Errichtung eines Systems in
einem anderen Land sind entsprechende aquivalente Schriftstiicke mit nationalem Bezug
heranzuziehen.
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Zu dieser Anleitung

1.2 Darstellungskonventionen
Zum einfachen und schnellen Verstandnis werden unterschiedliche Informationen in dieser

Anleitung folgenderweise dargestellt oder hervorgehoben:
- Aufzahlung ohne festgelegte Reihenfolge
- Aufzéhlung (nadchster Punkt)
- Unterpunkt
- Unterpunkt
1. Handlungsanweisung (Schritt) 1
2. Handlungsanweisung (Schritt) 2

= Zusatzhinweise zum vorangehenden Schritt
(1) Positionsnummer in Abbildungen und Legenden
(2) Fortlaufende Positionsnummer

(3)...
Verweis (Beispiel): Siehe "Kapitel 6.5, Seite 27"

@ INFORMATION
Eine Information enthalt Anwendungstipps, jedoch keine Warnungen vor Gefahrdungen.

2024-10 i00009300/i00022500 | 02



- COmPLED

Zu dieser Anleitung

1.3 Abkiirzungen

AC Wechselstrom (en.: Alternating Current)
BM Bodenmontage auf Fertigsockel oder tragfahigem Untergrund
CCs kombiniertes Ladesystem (en.: Combined Charging System)
CHA Abkurzung fur Steckerbezeichnung: CHAdeMO
CMS Kabelmanagement-System (en.: Cable Management System)
CPO Ladepunktbetreiber (en.: Charge Point Operator)
DC Gleichstrom (en.: Direct Current)
eHz Elektronischer Haushaltszéhler
EKA Eichrechtskonforme Abrechnung
EMV Elektromagnetische Vertraglichkeit
fleet Ladestation mit Sammelschienensystem
HAK Hausanschlusskasten
IMD Isolationswéchter (en.: Insulation Monitoring Device) IEC 61557-8
IMS Intelligentes Messsystem
KMS Kabelmanagement-System
MCB Leitungsschutzschalter (en.: Miniature Circuit Breaker)
MessEG Mess- und Eichgesetz
MessEV Mess- und Eichverordnung
N/A Nicht verfligbar/ anwendbar (en.: Not Available/ Applicable)
OCPP Freier Ladepunkt Kommunikationsstandard
(en.: Open Charge Point Protocol)
PT Bezahlterminal (en.: Payment Terminal)
RCD Fehlerstromschutzeinrichtung (en.: Residual Current Device)
RDC-DD Fehlergleichstrom-Nachweiseinrichtung
(en.: Residual Direct Current-Detecting Device)
S/N Seriennummer
SAM Speicher- und Anzeigemodul
SPD Uberspannungsschutzgeriat (en.: Surge Protective Devices)
SVHC Besonders besorgniserregende Stoffe
(en.: Substance of Very High Concern)
uv Unterverteilung
WLL Nenntragfahigkeit, maximale Arbeitslast (en.: Work Load Limit)
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1.4 Standorte und Kontaktinformationen

2024-10

- Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG

Ezzestrafe 8

44379 Dortmund, Germany

N . .

=|s Compleo Charging Solutions UK Ltd.
The Lambourn, Wyndyke Furlong
Abingdon, OX14 1UJ, United Kingdom

4 Compleo Charging Solutions AG Schweiz
Hardturmstrasse 161
8005 Zurich, Switzerland

]

==w Compleo Charging Solutions GmbH
Speisinger Strafle 25/12
1130 Wien, Austria

- Compleo CS Nordic AB
Derbyvéagen 4
212 35 Malmé, Sweden

i00009300/i00022500 | 02
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+49 23153492370
info@compleo-cs.com

compleo-charging.com

+44 1235 355189
hello.uk@compleo-cs.com

compleocharging.co.uk

info.ch@compleo-cs.com

compleo-charging.ch

infoAT@compleo-cs.com

compleo.at

+46 40 6850500
info.sweden@compleo-cs.com

compleocs.se


https://compleocs.sharepoint.com/sites/TeamtechnicaldocumentationGERDO/Freigegebene%20Dokumente/General/Austausch/Einlegeblatt/Ersthinweise%20Ladesysteme/Archiv/Rev05/www.compleo-charging.com
https://compleocs.sharepoint.com/sites/TeamtechnicaldocumentationGERDO/Freigegebene%20Dokumente/General/Austausch/Einlegeblatt/Solo/www.compleocharging.co.uk
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Sicherheit

Zur Betriebssicherheit der Ladeeinrichtung und zur Vermeidung von schweren Verletzungen
durch Strom- oder Spannungsiiberschléage bzw. Kurzschlliisse missen nachfolgend
aufgefuhrte Informationen und Sicherheitshinweise zum Betrieb des Gerétes unbedingt
beachtet werden.

Reparaturarbeiten am Gerat diirfen nur durch autorisiertes Fachpersonal durchgefiihrt
werden. Das Offnen des Gerategehauses darf nur durch Personen erfolgen, die sach- und
fachgerecht unterwiesen wurden.

Es gelten immer folgende Punkte:
- Sicherheits- und Warnhinweise lesen und beachten

- Anweisungen lesen und befolgen

Warnhinweise

In der vorliegenden Anleitung werden Warnhinweise und Hinweise wie folgt dargestellt.

A GEFAHR

Kennzeichnet eine unmittelbar drohende Gefahr, die zum Tod oder zu schwersten
Verletzungen fiihrt, wenn sie nicht vermieden wird. Es besteht hohe Lebensgefahr.

‘

Kennzeichnet eine méglicherweise gefahrliche Situation, die zum Tod oder zu schweren
Verletzungen fihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

> B P

/A\ VORSICHT

Kennzeichnet eine méglicherweise gefahrliche Situation, die zu leichten oder geringfligigen
Verletzungen fiihren kann, wenn sie nicht vermieden wird.

HINWEIS

Kennzeichnet eine méglicherweise geféahrliche Situation, die zu Sachschéaden fiihren kann,
wenn sie nicht vermieden wird.

10
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2.1.1 Abschnittsbezogene Warnhinweise

Abschnittsbezogene Warnhinweise beziehen sich auf ganze Kapitel, einen Abschnitt oder
mehrere Abséatze innerhalb dieser Anleitung.

Abschnittsbezogene Warnhinweise werden wie folgt dargestellt (Beispiel Warnung):

A /\ WARNUNG

Art und Quelle der Gefahr
Mégliche Folgen bei Nichtbeachten der Gefahr.

e Mafinahmen zur Vermeidung der Gefahr.

2.2 Bestimmungsgemafie Verwendung
Das Ladesystem ist ausschlie3lich zum Aufladen von Elektrofahrzeugen bestimmt.

Das Ladesystem ist im 6ffentlichen sowie halb&ffentlichen Raum geeignet und im Innen-
sowie AuBenbereich einsetzbar.

Das Ladesystem ist ausschlie3lich fir eine ortsfeste Montage bestimmt.

Jeder darliber hinausgehende Gebrauch gilt als nicht bestimmungsgemaf. Flir hieraus
resultierende Schaden haftet der Hersteller nicht.

2.3 Vorhersehbare Fehlanwendung

Die Verwendung des Ladesystems als Stromquelle flir andere Stromverbraucher ist nicht
bestimmungsgemaf und gilt als Fehlanwendung.

An Ladesystemen, die mit einer Ladesteckdose Typ 2 ausgestattet sind, durfen nur Ladekabel
Typ 2/ 20 A bzw. nur Ladekabel Typ 2/ 32 A verwendet werden, die der Produktnorm IEC
62196-2:2016; EN 62196-2:2017 entsprechen. Davon abweichende Ladekabel werden von den
Systemen nicht akzeptiert.

Der Anschluss von Ladesystemen an die Spannungsversorgung darf nur Uber eine ortsfeste
und nichttrennbare Versorgungsleitung erfolgen.

2.4 Sicherheitstechnische Hinweise fiir den Benutzer

Dieses Ladesystem darf nur in der Art und Weise verwendet werden, wie es in dieser
Betriebsanleitung beschrieben ist. Wird das Ladesystem anderweitig eingesetzt, kann es zu
einer Gefahr fur den Bediener sowie zu einer Beschadigung der Ladeeinrichtung kommen.
Diese Anleitung muss stets zuganglich sein. Folgende Punkte beachten:

- Ist kein Ladevorgang aktiv, etwaig vorhandene Ladekabel am Ladesystem in den
vorhandenen Halterungen verankern bzw. um das Geh&use des Ladesystems wickeln.

- Das Ladesystem darf nur vollstandig verschlossen betrieben werden. Abdeckungen
innerhalb des Ladesystems nicht entfernen.

2024-10 i00009300/i00022500 | 02 n
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2.5 Personalqualifikation
Qualifizierte und geschulte Elektrofachkréafte erfiillen folgende Anforderungen:

- Kenntnis der allgemeinen und speziellen Sicherheits- und Unfallverhiitungsvorschriften.

Kenntnis der einschlagigen elektrotechnischen Vorschriften.

Produktspezifisches Wissen durch entsprechende Schulungen.

Fahigkeit, Gefahren in Zusammenhang mit Elektrizitat zu erkennen.

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beruhren von stromfihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfiihren lassen.

e Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete Schutzma3nahmen treffen.

2.6 Gefahren und Restrisiken

0

Compleo Ladesysteme enthalten in Gesamtheit keine SVHCs (besonders besorgniserregende
Stoffe) in einer Konzentration von mehr als 0,1 % (w/w), bezogen auf die einzelne Ladestation.
Einzelne Komponenten kénnen jedoch SVHCs in Konzentrationen > 0,1 % (w/w) enthalten.

e Bei bestimmungsgeméfer Verwendung der Ladestationen werden keine SVHCs
freigesetzt und es bestehen keine Risiken flir Menschen und Umwelt.

2.7 Elektrische Spannung

Innerhalb des Gehauses des Ladesystems kénnen nach der Offnung des Gehauses
gefahrliche elektrische Spannungen anliegen. Bei Kontakt mit spannungsflihrenden Bauteilen
besteht Lebensgefahr. Schwere Verletzungen oder Tod sind die Folge.

- Arbeiten an elektrischen Betriebsmitteln nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfiihren lassen.

- Ladesystem spannungsfrei schalten.

12 i00009300/i00022500 | 02 2024-10
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2.8 Falsche Handhabung

- Das Ziehen am Ladekabel kann zu Kabelbriichen und Beschadigungen fiuhren. Ladekabel
nur direkt am Stecker aus der Steckdose ziehen.

- Die Verwendung von Verlangerungsleitungen ist nicht zulassig. Um die Gefahr von
Stromschlag oder Kabelbrand zu vermeiden, darf immer nur ein Ladekabel zur
Verbindung von Elektrofahrzeug und Ladesystem verwendet werden.

- Ein Ladesystem, dessen Ladekabel Bodenberihrung aufweisen, birgt eine Stolpergefahr
bzw. die Gefahr der mechanischen Beschadigung durch Uberfahren. Der Betreiber des
Ladesystems muss entsprechende Ma3inahmen fur die Kabelfihrung umsetzen und
entsprechende Warnhinweise anbringen.

/A WARNUNG

Stromschlag- und Brandgefahr durch Verwenden von Adaptern

Das Verwenden von Adaptern am Ladekabel kann zu schweren Verletzungen und
Sachbeschéadigung flhren.

o Keine Adapter am Ladekabel verwenden.
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3.1

3.2

Transport, Verpackung und Lagerung

Transport, Verpackung und Lagerung

Lieferkontrolle

Die Lieferung des Produktes erfolgt je nach Typ und Umfang stehend oder liegend in einer
angemessenen Transport- und Schutzverpackung.

Es werden luftgepolsterte Schutzfolien und/ oder Kartonagen verwendet. Diese Materialien
kénnen wahrend der spateren Montage auch als Unterlage genutzt werden.

1. Das Produkt nach dem Auspacken grindlich auf Transportschéaden untersuchen.

2. Artikelnummer des Produktes mit denen der Lieferunterlagen vergleichen, um
fehlerhafte Lieferungen auszuschliefien.

3. Lieferung gemafl Kauf und Lieferumfang auf Vollstéandigkeit kontrollieren.
4. Bei Abweichungen oder erkennbaren Schaden wie folgt vorgehen:
- Lieferung nicht oder nur unter Vorbehalt entgegennehmen.

- Beanstandungen sofort dem Hersteller schriftlich mitteilen.

INFORMATION

Die Originalverpackung fur einen méglicherweise erneuten Transport aufbewahren und
wiederverwenden. Bei keiner weiteren Verwendung muss das Verpackungsmaterial nach den
geltenden &rtlichen Vorschriften entsorgt werden.

Lagerbedingungen

Die Lagerung sollte in derselben Lage erfolgen, in der auch der Transport erfolgt ist. Ist dies
aus unbestimmten Griinden nicht moglich, sollte die Lagerung in der Montagelage des
Produktes erfolgen.

- Umgebungstemperatur fiir die Lagerung: -25 °C bis +50 °C
- Zulassige relative Luftfeuchtigkeit: maximal 95 % (nichtkondensierend)

- Bei einer Zwischenlagerung das Produkt in der Originalverpackung lagern

0

HINWEIS

Gerateschaden
Beschadigung des Ladesystems durch unsachgemaéafie Lagerung oder Transport.

e Ladesystem nicht kippen oder legen.

14
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Produktbeschreibung

4 Produktbeschreibung

Das nachfolgend beschriebene Ladesystem DUO fleet outdoor , montiert auf festem
Untergrund oder Sockel, ist fiir die Ladung von Elektrofahrzeugen im Innen- und
Aufienbereich konzipiert.

>~ COmPLED

Anweisungen, Zustdnde und Meldungen werden mittels Status-LEDs und/ oder Displays

angezeigt.

Das Ladesystem besitzt zwei Ladepunkte, an denen parallel geladen werden kann.

4.1 Aufbau

2024-10

(1

/@ (2)

— /@ (3)
- (4)
/@ (5)

(6)

Gehéuse

Informatives Display
RFID-Reader

Tar mit Schliemechanismus

Anzeige- und Speichermodul SAM;
alternativ: Zahleranzeige
Ladeschnittstelle, Steckdose Typ 2;
alternativ: Spiralkabel mit Ladestecker

Typ 2
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Produktbeschreibung

4.2 Serienetikett

Auf dem Ladesystem ist ein Serien-Etikett angebracht. Die folgende Abbildung zeigt die
beispielhafte Anordnung der Informationen auf einem Serien-Etikett:

2 Tomples Charging SoTations BN & Ta K&
S, COMPLED o C€
™ Type: Advanced BM IMS A02/A02 22/22 SAM A%@

—~ P/N: A112F31005.22 i-Nr.: 0000XXXX S- Nr 0000XXXX /
E@ _? EI . MD:33/23 “

== [=]xE= El B OWS —
™ Input: 3/N/PE 230/400 V 50 Hz MAX 69 A IEC 61439-7 IP44 |
— Output 1: 230/400 V 50 Hz; Imin: 0,1 A; Imax: 32 A; cos ¢: 0,90 bis 1

| . Output 1: 230/400 V 50 Hz; Imin: 0,1 A; Imax: 32 A ﬁm A A

Emin: 1 kWh; AT: -25° .. +40°C
DE-19-M-PTB-0030 KIasseA(EN 50470) [DE-M] 2X 0102 @
' = A

s 64 ¥ 6

Uber das Serien-Etiketts sind die folgenden Angaben identifizierbar:

@@E@B@

493 997
o d

(1) Firmierung

(2)  Artikelnummer

(3)  CE-Kennzeichnung

(4)  Seriennummer

()  Kalenderwoche und Jahr der Herstellung

(6)  Fertigungsort

(7)  Fertigungsnorm, Schutzart und Schutzklasse

(8)  Wirkleistungsgrad

(9)  Piktogramme (Sicherheit, Betriebsanleitung, Entsorgung)
(10)  Schutzklasse

1) Metrologie Kennzeichnung

12)  Genauigkeitsklasse des Messgerates nach EN 50470

(13)  Umgebungstemperatur

(14)  Nummer der Baumusterprifbescheinigung

(15)  Mindestenergie-Bezug (Eichrechtskonform)

(16)  Output 2: Spannungsbereich, Frequenz, min. Strom, max. Strom
(17)  Output 1: Spannungsbereich, Frequenz, min. Strom, max. Strom
(18)  Input: Phasenzahl, Spannung, Frequenz, max. Eingangsstrom
(19)  Materialnummer

(20) Typ/ Montageart/ Ladeschnittstellen/ Ladeleistung

(21)  Hersteller
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Produktbeschreibung

4.3 Technische Spezifikationen

4.3.1 Allgemeines

4.3.2 Anschliisse

4.3.3 Elektrische Kenndaten
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Produktbeschreibung

4.3.6 Mechanische Daten

4.3.7 Kommunikationsschnittstellen
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Produktbeschreibung

Datenverbindung LTE Modem

(Frequenz/ Sendeleistung) (800 MHz, 200 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz, 2600 MHz/
23.0 £1dBm)

Backend-Kommunikation OCPP: 1.6J

RFID-Standard ISO/ IEC 14443

(Frequenz/ Sendeleistung) (13.56 MHz/ 13.9 mW,11.4 dBm)

4.3.8 Rechtsvorschriften
2014/53/EU (Funkanlagenrichtlinie)
2011/65/EU (RoHS-Richtlinie)
2001/95/EG (Richtlinie zur allgemeinen Produktsicherheit)
2012/19/EU (WEEE-Richtlinie)
(EV) 2019/1021 (EU-POP-Verordnung)

(EU) 1907/2006 (REACH-Verordnung)

SVHC EU-No. CAS-No.
Blei (Pb) 231-100-4 7439-92-1
4,4 -isopropylidenediphenol (Bisphenol A; BPA) 201-245-8 80-05-7
Blei-Titanium-Zirconium-Oxid 235-727-4 12626-81-2
Blei-Titanium-Trioxid 235-038-9 12060-00-3
1) = nur Kupferleitung verwenden.
2) = Leitungsschutzschalter muss in der Unterverteilung dem Ladesystem vorgelagert

werden, wenn das Ladesystem nicht damit ausgertistet ist.

3) = entsprechend IEC 60898-1, IEC 60947-2 oder IEC 61009-1 (Abweichungen méglich
durch landesspezifische Vorschriften).

4) = Fehlerstrom-Schutzschalter muss dem Ladesystem vorgelagert werden, wenn das
Ladesystem nicht damit ausgertistet ist.

5) = Uberspannungsschutz muss dem Ladesystem vorgelagert werden, wenn das
Ladesystem nicht damit ausgertistet ist.

6) = nur bei Ausstattung mit Uberspannungsschutzgerdt Typ 1/2/3 - DIN EN 61643-11.
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5 Installation

Die Montage- und Installationsarbeiten erfordern spezifische, fachliche Qualifikationen und
Fachkenntnisse. Es besteht Lebensgefahr fiir Personen, die Arbeiten durchfiihren, flr die sie
weder qualifiziert noch unterwiesen worden sind. Die Arbeiten dlirfen nur von Personen
vorgenommen werden, die hiermit vertraut und tber Gefahren unterrichtet sind sowie die
notige Qualifikation aufweisen.

Bei der Montage und Installation die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften
einhalten.

5.1 Standort

Fur eine fachgerechte Installation, den sicheren Betrieb und einen barrierefreien Zugang zum
Ladesystem missen die nachfolgenden Punkte bei der Auswahl des Standorts beachtet
werden.

- Das Ladesystem nicht installieren in den Gefahrdungsbereichen von:
- brennbaren, entziindlichen und explosiven Materialien
- flieBendem oder Strahlwasser

- Das Ladesystem nicht installieren in folgenden Bereichen:

Bereiche, die explosionsgefahrdet sind (z. B. Gastankstellen)

Bereiche, in denen mit Stauwasser oder Sturzwasser zu rechnen ist

Bereiche, in denen mit Uberflutungen zu rechnen ist

Bereiche, in denen Hitzeglocken oder Hitzestaus entstehen kénnen

- Der Untergrund muss eine ausreichende Festigkeit und Tragféhigkeit aufweisen, um den
mechanischen Belastungen standzuhalten.

- Ausreichend Platz zur Einhaltung der Mindestabstdnde vorsehen:
- ca. 120 cm zwischen zwei Ladesystemen
- 3 cmvon der Riickseite des Ladesystems zu anderen Objekten

- Ausreichende Frischluftversorgung fuir Kiihlung des Ladesystems sowie Warmeableitung
sicherstellen.

- Umgebungsbedingungen einhalten, siehe auch Kapitel 4.3 Technische
Spezifikationen, Seite 17.
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5.2 Mechanische Installation

A /\ WARNUNG

Fehlerhafte Montage und Inbetriebnahme

Eine unsachgeméfBe Arbeitsausfiihrung kann zu schweren Verletzungen und
Sachbeschéadigung flihren.

e Arbeiten nur durch geschultes Fachpersonal durchfiihren lassen.
e Vor der Installation alle sicherheitstechnischen Bedingungen erfillen.

e Mechanische Installation nur im spannungsfreien Zustand durchfiihren.

- Ausreichend Freiraum fiir die Montage vorsehen.
Der Aufstellort muss ausreichend zugénglich sein, damit das Ladesystem ohne
Beeintrachtigungen installiert und gewartet werden kann.

- Der Aufstellungsort so wahlen, dass die Kabel des optionalen Kabelmanagementsystems
nicht auf die Fahrbahn hinausragen und nicht zwischen Bordstein und Fahrbahn zum
Liegen kommen.

- Bei der Montage ein geeignetes Hebewerkzeug mit ausreichender Tragfahigkeit nutzen.

INFORMATION

Zum Schutz des Ladesystems empfehlen wir eine Anfahrbegrenzung (z. B. Poller) zu
installieren.
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5.2.1 Montage auf Asphalt- oder Betonuntergrund
Montageabfolge
1. Geeigneten Aufstellungsort auswahlen.
Untergrund auf Standfestigkeit prifen.
Teile und Montagematerial auf Vollstandigkeit prifen.
Zuleitungen” verlegen.
Befestigungsbohrungen am Boden ausmessen und einbringen.
Bodenverankerung einbringen.
Ladesystem platzieren und ausrichten.

Ladesystem mit Montagematerial befestigen.

V0 ®©® N o o bk~ N

Elektrische Installation vorbereiten.

Die nebenstehende Abbildung zeigt eine
Prinzipdarstellung eines Ladesystems in
Bodenmontage.

Die Montage erfolgt auf vorbereitetem
Asphalt- oder Betonuntergrund.

AnschlieBend wird das Ladesystem
montiert und abschliefend installiert.

Die genauen Maf3e und Gewichte des Ladesystems befinden sich in den entsprechenden
Unterlagen im Kapitel 13.71 Gerdtemafe, Seite 86 und im Kapitel 4.3 Technische
Spezifikationen, Seite 17.

Das Montagematerial zur Befestigung ist optional im Lieferumfang enthalten.

1) = Ausfiihrung und Anzahl der Zuleitungen ist abhéngig von der zu montierenden Anzahl
und Ausstattung des Ladesystems. Siehe Kapitel 4.3 Technische Spezifikationen, Seite 17.
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5.2.1.1 Ladesystem befestigen

A /A\ VORSICHT

Umsturzgefahr

Bei unpassender Untergrundbeschaffenheit kann die Verankerung des Ladesystems sich
I6sen und das Ladesystem umstiirzen. Dadurch kénnen Verletzungen von Personen und
Schaden am Ladesystem entstehen.

e Sicherstellen, dass die Untergrundbeschaffenheit den Anforderungen angepasst ist.

o |Im Zweifelsfall Anpassungen durch fachkundige Personen vornehmen.

Montagevoraussetzungen
- Bodenbeschaffenheit mit ausreichender Tragfahigkeit und Ebenheit
- Mindestens 600 mm seitlicher Freiraum um das Ladesystem zur Warmeabfuhr
- Verlegte Zuleitung

Montagematerial und Werkzeug

- Je nach Bodenbeschaffenheit 4 geeignete Bodenanker (z. B. Spreiz- oder
Injektionsanker) mit Gewindebolzen M10 oder Innengewinde M10 (nicht im Lieferumfang)

- Geeignetes Bohrwerkzeug

1. Bohrlécher geméaf Zeichnung mit
geeignetem Bohrwerkzeug einbringen.

= - Bohrlochdurchmesser: nach
Herstellerangabe des Bodenankers

= - Bohrlochtiefe: nach
Herstellerangabe des Bodenankers

2. Bodenanker nach Herstellerangabe
einsetzen. Bei Verwendung
Injektionsmortel ausharten lassen.

3. Zuleitungen von unten in das Ladesystem einfiihren.
= Bei alternativer Zuflihrung das Ladesystem mit einer Bodenplatte verschlief3en.

4. Ladesystem auf der ausgewahlten Stelle platzieren und ausrichten.
Dabei kontrollieren, dass keine Zuleitungen gequetscht werden!

5. Ladesystem mit vier Schrauben (M 10 x 50) festschrauben.

/A WARNUNG

Quetschgefahr
Quetschen von Kérperteilen durch unbeabsichtigtes Absenken.

e Korperteile nicht unter angehobener Last halten.
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5.2.1.2 Hintere Kabeleinfiihrung

Im Ladesystem-Gehause kann im Bedarfsfall hinten eine alternative Zuleitungsfihrung
erstellt werden.

1. Zuséatzliche Bohrungen mit einem

passenden Bohrer im markierten
definierten Bereich an der Geréateseite
einbringen.

= Zwischen den AuBendurchmessern
der einzelnen Bohrungen einen
Mindestabstand von 60 mm
einhalten.

2. Verschraubung einbringen und
Zuleitungen zufuhren.

= Das Einbringen der Verschraubung
und die Zufuihrung der Zuleitungen
durfen den IP-Schutzgrad und IK-
Schutzgrad des Gehéauses nicht

heruntersetzen.

= Die Verschraubung muss abhangig vom Einsatzort und der zu erwartenden
Umgebungsbedingungen ausgewahlt werden. Dabei auf Temperatur-, Feuchtigkeit
und UV-Bestandigkeit achten.
Es werden wasserdichte Kabelverschraubungen empfohlen.

3. Zugentlastung installieren, um die Zuleitungen vor dem Herausreif3en zu schitzen.

0

Beschédigung des SMC-Materials

e Bei der Bohrung so erstellen, dass das SMC nicht delaminiert wird.
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5.2.2 Montage auf SMC-Sockel

Die Montage des SMC-Sockels erfolgt ausschliefllich in Erdreich mit ausreichender

2024-10

Tragfahigkeit und Bodenbeschaffenheit.

>~ COmPLED

Im Zweifel muss eine qualifizierte Tiefbaufirma die Bodenbeschaffenheit herstellen und die

Montage durchfihren.

AnschlieBend wird das Ladesystem unter Verwendung des im Lieferumfang enthaltenden
Befestigungsmaterial montiert und abschlieflend installiert.

Die genauen Mafle und Gewichte des Ladesystems befinden sich in den entsprechenden
Unterlagen im Kapitel 4.3 Technische Spezifikationen, Seite 17.

Montageabfolge

10. Ladesystem mit Montagematerial befestigen.

11. Elektrische Installation vorbereiten.

1.
2.
3.

Geeigneten Aufstellungsort auswahlen.

Untergrund auf Standfestigkeit prifen.

Teile und Montagematerial auf
Vollstandigkeit prifen.

Ausheben der Installationsgrube.
Zuleitungen” verlegen.

Untergrund der Baugrube verdichten
und planieren.

. Zuleitungen durch den Sockel fuhren.

. Sockel durch Aufflllen fixieren.

1) = Ausfiihrung und Anzahl der Zuleitungen ist abhéngig von der zu montierenden Anzahl
und Ausstattung des Ladesystems. Siehe Kapitel 4.3 Technische Spezifikationen, Seite 17.
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5.2.2.1 Zuleitungen

Die Versorgungs- und Datenkabel kénnen durch die Offnung im Sockel vorne, hinten oder
oben hindurchgefiihrt werden.

An der Sockelseite kénnen mit einem passenden Bohrer zusatzliche Bohrungen fiir die
Kabeleinfiihrungen eingebracht werden.

P
>
801
£€2

1. Wie in den Abbildungen angezeigt, zusatzliche Bohrungen mit einem passenden
Bohrer in markierten definierten Bereichen am SMC-Sockel einbringen.

N

Verschraubung einbringen und Zuleitungen zufiihren.

= Das Einbringen der Verschraubung und die Zufihrung der Zuleitungen diirfen den
IP-Schutzgrad und IK-Schutzgrad nicht heruntersetzen.

= Die Verschraubung muss abhéngig vom Einsatzort und der zu erwartenden
Umgebungsbedingungen ausgewahlt werden. Dabei auf Temperatur-, Feuchtigkeit
und UV-Besténdigkeit achten.

@ HINWEIS

Beschédigung des SMC-Sockels

e Bei der Bohrung darauf achten, dass das SMC nicht delaminiert wird.
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5.2.2.2 SMC-Sockel aufstellen

Montagevoraussetzungen

2024-10

Bodenbeschaffenheit mit ausreichender Tragfahigkeit

Mindestens 600 mm seitlicher Freiraum um das Ladesystem zur Warmeabfuhr

Horizontale Ausrichtung der Auflageflache

Sockelfllimaterial (nicht im Lieferumfang)

1131 mm

638 mm

10.

Durchfiihrung der Montage

1. Baugrube mit folgenden Maf3en
ausheben:

= Breite: ca. 1150 mm
= Lénge: ca. 1450 mm
= Tiefe: ca. 640 mm

2. Im Bedarfsfall (je nach
Bodenbeschaffenheit oder besonderer
ortlicher Gegebenheiten) eine plane
Betonflache gieen. Dazu Baugrube
entsprechend vertiefen.

3. SMC-Sockel in die Baugrube mittig
platzieren.

4. Zuleitungen durch das Erdreich bis in
die Baugrube fiihren und durch die
Seitenaussparung in ausreichender

1438 mm Lénge (ca. 1800 mm) im Sockel nach

oben aus der Grube fuhren.

SMC-Sockel in der Baugrube in der Héhe ausrichten, sodass die Sockeloberkante ca.
20 mm Uber die Erdoberkante (Bodenniveau) herausragt.

Obere Montageflache des SMC-Sockels in alle Richtungen waagerecht ausrichten.

Auf3enseiten des SMC-Sockels durch Auffiillen mit Erdaushub fixieren, auf
MaBhaltigkeit kontrollieren und Baugrube bis 300 mm unter Bodenniveau verfillen.
Sockelmitte freilassen!

Im Bedarfsfall vor dem Aufflllen eine seitliche Magerbetonschicht von 150 mm Héhe
um den Sockel herum zur Fixierung einbringen.

Erdaushub alle 200 mm Hoéhe verdichten.

Auf3enseiten und Sockelmitte mit Sockelfiillmaterial bis auf Bodenniveau auffillen.
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5.2.2.3 Ladesystem befestigen

1. Ladesystem auf dem vorbereiteten
SMC-Sockel platzieren. Dabei
kontrollieren, dass keine Zuleitungen
gequetscht werden!

2. Ladesystem ausrichten, sodass die
Befestigungsldcher mit den
Befestigungspunkten des SMC-Sockels
Ubereinstimmen.

3. Unterlegscheiben (2) Gber den Befestigungslochern der Stele platzieren, die
Schrauben (1) durchstecken und diese in den Gewindebuchsen des SMC-Sockels
handfest anziehen.

= Das Montagematerial ist im Lieferumfang enthalten.

4. Verbindung auf korrekten Sitz kontrollieren und die Schrauben kreuzweise anziehen.
Dabei die entsprechenden Anzugsmomente (M = 50 Nm) beachten!
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5.2.3 Montage auf eStation-Sockel
Montagematerial und Werkzeug
- Adapterplattensatz - Sechskant-Stecknuss, 17 mm

- Ratschenkasten - Sechskant-Stecknuss, 24 mm

- Drehmomentschlissel

(1) Adapterplatte DUO auf eStation-Sockel

(2) Klemmkappe flr SW 24

(3) Klemmkappe flur SW 177mm

(4) Isolationsplatte fiir Adapterplatte DUO

(5) Karosseriescheibe 10,5 x 30; V2A, ISO 7093
(6) Sechskantmutter M10 x 8; V2A, ISO 4032
(7) Sechskantmutter M16 x 13; V2A, I1SO 4032

5.2.3.1 Montage Adapterplatte DUO
. Vormontierte Teile des
Adapterplattensatzes vollstandig
@\/ demontieren und sortieren.

2. eStation vom Betonsockel
demontieren.

—_

3. Auflageflache (A) des Sockels reinigen
und auf Beschadigungen prifen.

4. 4 Stck. Gewindebolzen M16 (B) auf
Beschéadigungen prifen und
; Gangigkeit sicherstellen.
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5. Untere Adapterplatte (1) Uber die Gewindebolzen (B) auf die Auflageflache (A) des
Sockel legen. Dabei kontrollieren, dass keine Zuleitungen gequetscht werden.

6. 4 Stck. Muttern M16 (7) auf die Gewindebolzen (B) schrauben und mit passendem
Drehmoment festziehen (M = xx Nm).

7. 4 Stck. Klemmkappen (2) auf die Muttern stecken.

8. Isolierplatte (4) iber die Schraubmuttern auf die Auflageflache (A) der Adapterplatte
legen.

9. Ladesystem nach Anleitung lber die duBeren Gewindebolzen (5) aufsetzen und
ausrichten.

10. 4 Stck. Karosseriescheiben und Muttern M10 (6) auf die duBeren Gewindebolzen (5)
schrauben und mit passendem Drehmoment festziehen (M = 50 Nm).

5.3 GehauseschlieBung

An der Seitenwand des Gehauses ist eine Schwenkhebelmechanik installiert.

Je nach Ausfiihrung handelt es sich dabei um eine Einfach- oder Doppelschlieung.

Innerhalb des Schwenkhebels kénnen 1 bzw. 2 Profilhalbzylinder-Schlésser eingebaut
werden, um den Zugriff durch unbefugte Personen zu verhindern.

Gehause 6ffnen
1. Mit dem zugehdrigen Schlussel das Schloss entriegeln.

2. Schwenkhebel herausschwenken und nach links drehen.
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3. Tur nach rechts 6ffnen.

@ INFORMATION

Wenn kein SchlieBzylinder innerhalb des Schwenkhebels verbaut ist, kann der Hebel nur
mittels eines geeigneten Werkzeugs (z. B. Baustellenschliissel) bedient werden.

5.4 SchlieBBzylinder wechseln

Bei Bedarf kann das Profilhalbzylinder-Schloss
ausgetauscht werden.

1. Schlissel auf ,,1 Uhr“-Position stellen.

2. Fixierschraube (1) herausdrehen und
Profilhalbzylinder-Schloss entnehmen.

3. Schlissel im neuen Profilhalbzylinder-
Schloss auf ,,1 Uhr“-Position stellen.

4. Profilhalbzylinder-Schloss an
vorgesehener Stelle einsetzen.

5. Fixierschraube (1) wieder eindrehen.
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5.5 Elektrische Installation

- Fir eine sichere Trennung wahrend der Installationsarbeiten das Ladesystem von der
Spannungsversorgung trennen.

- LS-Schalter bzw. Hauptschalter ausschalten.

Bei der elektrischen Installation die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften
einhalten. Hierzu zéhlen in Deutschland die folgenden Sicherheitsanforderungen:

DIN VDE 0100-100
DGUV Vorschrift 1
DGUV Vorschrift 3+4
TRBS 1201

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beruhren von stromfihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfuhren lassen.

e Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete SchutzmaBnahmen treffen.

0

Gerateschaden durch hohen Kurzschlussstrom

Eine falsch gewahlte Vorsicherung unter Berlcksichtigung des vorgelagerten Trafos kann zu
einem Gerateschaden durch zu hohen Kurzschlussstrom fiihren.

e Geeignete Vorsicherung auswéhlen, um den prospektiven Kurzschlussstrom auf
maximal 10 kA zu reduzieren.
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5.5.1 Versorgungsleitung

Kurzschliisse zu vermeiden.

>~ COmPLED

1. Leiterquerschnitt unter
Berticksichtigung der maximalen
Ladeleistung, sowie Léange und
Verlegeart der Versorgungsleitung

wahlen.

= @ Leiter: max. 95 mm? mit
Presskabelschuh M8, 45° gewinkelt

abléangen.

Die Versorgungsleitung nach Bedarf

Die einzelnen Adern abisolieren,
Kabelringschuhe anbringen und mit

Schrumpfschlauch versehen.

= Auf korrekten Sitz des
Strumpfschlauches achten, um

= Der Strumpfschlauch darf nicht bis auf die Kontaktflache des Kabelschuhs

reichen.

4. Alle Leiter der Versorgungsleitung gemaf nebenstehender Abbildung auf der
externen Verdrahtungsseite anschliefen.

5. Sicherstellen, dass die einzelnen Adern richtig angeschlossen und die
Befestigungsschrauben laut angegebenem Anzugsmoment angezogen sind.

= Anschlussschraube M8 x 20; M =20 Nm

6. Alle ggf. zuvor entfernten Abdeckungen wieder montieren.

5.5.1.1 Phasenfolge bei Aufstellung mehrerer Ladesysteme

0

Hohe Schieflasten bei 1-phasigen Ladeprozessen

Bei vielen gleichzeitigen 1-phasigen Ladeprozessen kénnen hohe Schieflasten auftreten.

e Zur Vermeidung hoher Schieflasten sowie eine optimale Ausnutzung der

Anschlussleistung mussen die Ladesysteme phasenversetzt angeschlossen werden.

Im unten gezeigten Beispiel wurde die vom Netz kommende Phasenfolge gegenliber der

internen Phasenfolge der Ladesysteme jeweils um eine Phase versetzt.

2024-10

Von Netzanschluss Ladestation 1 Ladestation 2 Ladestation 3
nach nach nach

Phase | - qT D _; - L2

Phase |, - o LT L3

Phase |z - | ; - . L1
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@ INFORMATION

Bei mehr als 3 angeschlossenen Ladestationen muss das Schema fortlaufend angewendet
werden.

FE
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5.5.2

>~ COmPLED

Potentialausgleich

Der notwendige Potentialausgleich wird tber die festmontierte Klemme im Gehause
vorgenommen.

O

HINWEIS

Potentialausgleichanschluss bei Uberspannungsleitern

e Bei Ausstattung mit einem Uberspannungsableiter des Typs 1+2 muss der
Potentialausgleichanschluss an eine etwaig verbaute Potentialausgleichschiene oder
an einen lokalen Erder angeschlossen werden.

Aderendhiilsen anbringen.

e
- 3. Leitung an 2-etagige Klemme
k\.._._, anschlieflen.
". 4. Sicherstellen, dass die Ader richtig

angeschlossen und die
Klemmschrauben laut angegebenem

I ‘ Anzugsmoment angezogen sind.

= Etage 1: @ Leiter max. 16 mm?
Klemmschraube (M = 2,5 Nm)

__j\" = Etage 2: @ Leiter: max. 25 mm?,

= 1. Die Potentialausgleichsleitung nach
L Bedarf ablangen.
- B , -
,__,.-"'-"" 2. Die Ader 12 mm abisolieren und
i \

-

Klemmschraube (M = 3,5 Nm)

5. Alle ggf. zuvor entfernten Abdeckungen wieder montieren.

INFORMATION

Alle Klemmstellen kdnnen ausschlief3lich runde Profile aufnehmen!

HINWEIS

Fehlverbindung des Uberspannungsschutzes

Alle angeschlossenen Leitungen mussen zwingend aus Kupfer bestehen. Andere Materiale
entsprechen nicht der bestimmungsgeméafien Verwendung und beeintrachtigen die
Funktionssicherheit.

e Nur Kupferleitungen verwenden.

5.5.3

2024-10

Datenverbindung per RJ45-Stecker

Das Ladesystem wird tber einen intern verbauten Switch mittels RJ45-Stecker mit einem
bestehenden Netzwerk verbunden werden.

i00009300/i00022500 | 02 35



- COmPLED

Installation

1. Beriihrungsschutz des MCB (1) demontieren.
2. Netzwerkkabel mit RJ45-Stecker in den Steckplatz (2) einstecken.

3. Beruhrungsschutz des MCB wieder montieren.

0

Der Mindestquerschnitt der einzelnen Litzen des Netzwerkkabels darf AWG 26 nicht
unterschreiten. Beim Nutzen eines kleineren Querschnitts kann nicht sichergestellt werden,
dass eine Verbindung aufgebaut werden kann.
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5.5.4 Funk-Rundsteuerempfanger anschliefien

2024-10

Montagematerial und Werkzeug

- 1x Stecker PAP-05V-S

- 5x Crimpkontakt SPHD-001T-P0.5

- Abisolier- und Crimpwerkzeug

aeelaln & o4
L 11T ]

LA 1] |

---------

6.

>~ COmPLED

Beruhrungsschutz der Steuer-Platine
durch Hochziehen der unteren
Haltklammern 6ffnen und entfernen.

Anschluss-Buchse (X19) auf der Steuer-

Platine identifzieren.

Geeignete Steuerleitung (max. AWG 26)

durch die Leitungsfiihrung bis zum
Anschluss verlegen.

. 5 Adern der Steuerleitung abisolieren

und mit Crimpkontakten SPHD-001T-
PO.5 ausstatten.

Adern mit Crimpkontakten analog der
PIN-Belegung in Stecker PAP-05V-S
einbringen.

Beruhrungsschutz wieder anbringen.

Funktionen bei Pinbelegung
(1) + (5) -> 0% Ladeleistung
(2) + () -> 30% Ladeleistung
(3) + (5) -> 60% Ladeleistung
(4) =100% Ladeleistung

(5) = GND
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6 Inbetriebnahme

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kénnen stromflihrende Teile
freilegen. Das Berlhren von stromfihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren
Verletzungen oder Tod als Folge.

e | adesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

e Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei
schalten und geeignete Sicherungsmafinahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten diirfen nur durch eine Elektrofachkraft

ausgefiihrt werden.

e [nstandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefliihrt werden.

- Die Inbetriebnahme muss durch eine Elektrofachkraft oder durch eine entsprechend
elektrisch geschulte und unterwiesene Person erfolgen.

- Die Wirksamkeit der Schutzmafinahmen und die ordnungsgeméfie mechanische und
elektrische Installation missen vor der Inbetriebnahme durch eine qualifizierte
Elektrofachkraft gepruft werden.

- Die Inbetriebnahme darf nur vorgenommen werden, wenn alle nétigen internen
Abdeckungen montiert und das Gehéause vollstédndig verschlossen ist.

- Bei der Inbetriebnahme miissen die nationalen gesetzlichen Vorgaben, Vorschriften und
technische Regeln eingehalten werden.

@ INFORMATION

Im Anhang dieser Anleitung ist die Vorlage eines Prifprotokolls enthalten, dessen Prifschritte
von den deutschen Normen DIN VDE 0100-600 und DIN VDE 0105-100 abgeleitet sind.
Abweichende oder erganzende nationale Vorschriften miissen beachtet werden!

Siehe Kapitel 13.2 Inbetriebnahme- und Prtifprotokolle, Seite 88.
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6.1 Prifen des Ladesystems

Die Funktionalitat des installierten
Ladesystems kann wahlweise mit einem
Fahrzeug oder mit einem Funktionssimulator
geprift werden.

Mit dem Funktionssimulator ist es moglich, die
Funktionen eines Elektrofahrzeugs
nachzubilden und die Funktionalitat eines
Ladesystems bzw. eines Ladepunktes zu
Uberprifen.

Die Abbildung zeigt beispielhaft einen
Funktionssimulator zur Prifung eines AC-
Ladesystems bzw. AC-Ladepunktes.

Fur alle messtechnischen Prufungen muss ein
weiteres geeignetes Prufgerat verwendet
werden.

6.2 Systemhochlauf

Nachdem die korrekte Installation des Ladesystems durchgefiihrt wurde, kann das System
gestartet werden.

1. Spannungsversorgung einschalten.
2. Leitungs- und Fehlerstromschutzschalter einschalten.
= Der Systemhochlauf beginnt.

Je nach Typ des Ladesystems, der Konfiguration und Produktbeschaffenheit kann die Dauer
des Systemhochlaufs variieren. Der erfolgreiche Abschluss des Systemhochlaufs wird gemaf
der Konfiguration und dem Produktumfang des Ladesystems mittels der Status-LEDs und des
Displays angezeigt. Die mittlere Hochlaufzeit betragt ca. 60 Sekunden.

@ INFORMATION

Auf expliziten Kundenwunsch kann die Backendanbindungen innerhalb des Werks
konfiguriert und getestet werden. In diesem Fall verbindet sich das Backend nach Anlegen
der Betriebsspannung direkt mit dem zugehdrigen Ladesystem. Dieser Vorgang kann einige
Minuten dauern.
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6.3 Lastmanagement

Ein Lastmanagement wird eingerichtet, wenn mehrere Ladesysteme betrieben werden und
paralleles Laden zu einer Uberlastung des Netzanschlusses fiihren kénnte. Die Ladesysteme
werden mittels eines Switches, der entweder im Ladesystem verbaut ist oder extern gesetzt
wurde, physikalisch oder drahtlos verbunden und kénnen miteinander kommunizieren.

AnschlieBend werden in der Konfigurationssoftware DUCTO die Einstellungen zum
Lademanagement vorgenommen, um den verfligbaren Strom nach festgesetzten Regeln
untereinander aufzuteilen.

Siehe Kapitel 7 Webinterface DUCTO, Seite 41.
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7 Webinterface DUCTO

7.1 Konfiguration des Ladesystems mit DUCTO

DUCTO bezeichnet die Software, die dazu dient, Compleo-Ladesysteme nach Bedarf per
Endgerat zu verwalten.

Uber die Konfigurationsoberflache kénnen diverse Parameter des Ladesystems eingestellt
werden.

Die Informationen zur Ladesystemverwaltung sind auf dem Ladesystem selbst abgespeichert.
Durch Angabe der IP des Ladesystems im Browser eines geeigneten Endgerates, wie z. B.
eines Notebooks, wird eine Startseite aufgerufen und die Verbindung zum Ladesystem
hergestellt. Nach dem Einloggen wird eine Ubersicht der Parameter gelistet, die abgerufen
bzw. verédndert werden kénnen.

Zur Verbindung mit dem Ladesystem muss das verwendete Endgerat eine IP Adresse im
gleichen IP Adressenbereich besitzen.

@ INFORMATION

Die nachfolgenden Handlungsschritte werden am Beispiel einer Netzwerkkonfiguration mit
Microsoft Windows 10 und einem simulierten Ladesystem dargestellt.

Der Anwender muss Uber die Administratorenrechte zur Netzwerkkonfiguration verfiigen.

7.2 Netzwerkverbindung erstellen

By o By e 1. Netzwerkfahiges Endgerat oder
--..’1 Netzwerkkabel wurde entfernt g :-..;“: _ Metzwerkkab

% T ek P Computer mit der Datenleitung des

¢ Deaktivi .
v e Ladesystems verbinden.
status
Diagnose 2. Befehls-Pfad folgen: Systemsteuerung
- Verbindungen tberbriicken -> Netzwerk- und Internet ->
Verkntipfung erstellen Netzwerkeinstellungen.
i :
S Loschen .
% 3. Eigenschaften von entsprechender
%¥ Umbenennen

Ethernet-Verbindung durch
Rechtsklick anzeigen und 6ffnen.

Eigenschaften

S
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] Eigenschaften von Ethernet X

4. Eigenschaften von <...(TCP/IPv4)>
Netzwerk  Freigabe offnen.

Verbindung herstellen Gber:
@ GQualcomm Atheros ARB172/8176/8178 PCI-E Fast Ether

Diezse Werbindung verwendet folgends Elamente:

lA_]Client fur Microsoft-Netzwerke A
3 Datei- und Druckerreigabe fiir Microsoft-Netzwerke
’IEQOS—Pakethaner

M intemetprotokoll, Version 4 (TCP/IPvd)
O . Microsoft-Multiplexomprotokall fir Netzwerkadapter
& Microsoft-LL DP-Treiber

4 Intemetprotakoll, Version 6 (TCR/IPvE) v
€ >

Installieren... Deinstallieren Eigenschaften
Beschreibung

TCP/IP, das Standardprotokoll fir WAN-Netzwerke, das den
Datenaustausch dber verschiedene, miteinander verbundene
Metzwerke ermoglicht.

oK Abbrechen

Eigenschaften von Internetprotokoll, Version 4 (TCP/1Pv4) X 5. IP-Adresse aus dem Bereich

192.168.1.xxx eingeben.

Allgemein

IPEinstellungen kénnen automatisch zugewiesen werden, wenn das s

Netzwerk diese Funktion unterstiitzt, Wenden Sie sich andernfalls an den = Das LadeSyStem wird als
Netzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu beziehen. N etzwe rkve rbl n d un g a ngezeigt
(0) IP-Adresse automatisch beziehen

@ Folgende Io-csoe vermersde Hinweis: Die IP 192.168.1.100 ist fiir das
1P-Adresse: 1. . Ladesystem vergeben und darf nicht fur die
Subnetzmaske: [ . ] Konfiguration des Endgeréates oder des
Standardgatenay: L. . ] Computers verwendet werden.

DNS-Serveradresse automatisch beziehen

(®) Folgende DNS-Serveradressen verwenden:

Bevorzugter DNS-Server: l:l
Alternativer DMNS-Server: l:l

[JEinstellungen beim Beenden iiberpriifen

Erweitert...

Abbrechen

7.3 Konfigurationsoberflache aufrufen

1. Passwort auf DUCTO-Aufkleber
identifizieren.

du cto 2. Lokalen Browser 6ffnen und folgende

IP-Adresse: https://192.168.1.100
192.168.1.100 eingeben.
J'
E$ ﬁ = Die DUCTO-Startseite wird angezeigt.
43863?53
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COmPLED

Ducto

conim Vorbunden

Lastmanagement
willkomman bal Ducts

® et Cantroer
j Anmelden

Duigtabistat INen che Rglichissit s Ladesta

Left Right (D aligermein

ow oorsosiotaanay Evezin:

Die Startseite zeigt Informationen Uber den Status der Ladeschnittstellen.

7.4 Anmeldung

COMPLED

DUCtO Anmelden

[0 ais Blektrofachkraft anmelden

| Dashboard -
DCI ashboar |

>j Anmelden

1. Im linken Mentband <Anmelden> klicken.

= Das Anmelde-Fenster wird angezeigt.

7.4.1 Sprache auswahlen

_DE_‘ 1. Am rechten Rand des Headers auf den

Pfeil der Sprachauswahl klicken.
EN
= Sprachauswahl 6ffnet sich.

2. Gewlnschte Sprache durch Klicken
auswahlen.

Anmeldung

Melden Sie sich an, um eine Erstinbetriebnahme durchzufihren,
Einstellungen anzupassen oder den Systemzustand zu analysieren.

INFORMATION

Das Andern der Sprache verwirft Anderungen in den Einstellungen, die im aktuellen Fenster
vorgenommen, aber noch nicht iibernommen wurden.
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7.4.2 Anmeldung als Betreiber
Nach der Anmeldung als Betreiber kann der Nutzer diverse Parameter einstellen.
Einstellungen, die die Kenntnisse einer Elektrofachkraft benétigen, sind nicht erreichbar.
Anmelden 1. Passwort eingeben.

2. <Anmelden> klicken.

""""""""" | = Der Nutzer ist als Betreiber
' ' angemeldet.

= Die Konfigurationsoberflache wird
angezeigt.

COMPLED

DUCtO (A & Einstellungen

’ Ladestation
’ Strome

‘ ] Netzwerk

|- Dashboard
Ulj ashboar:

2H] Einstellungen

Sﬁgﬁ Ladedaten ‘[:J Backend
(#)) -Li
((.)) RFID-Liste ‘DI Lastmanagement

ﬂ) Sichern & Wiederherstellen
( ) Firmware-Update
['h]“ Log auslesen

C_—E‘ Passwort &ndern

U Neu starten
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7.4.3 Anmeldung als Elektrofachkraft

Anmelden

Passwort

iiiiiiiiiiiiiiiiii

Hiermit bestitige ich, dass ich aufgrund meiner fachlichen

Ausbildung, Kenntnizse und Erfahrungen sowie Kenntnis
der einschiigigen Normen die mir dbertragenan Arbelten
beurtellan und mégliche Gefahren arkennen kann.

COMPLED

DUCtO ; “(-'.3':?& Einstellungen

>~ COmPLED

. Passwort eingeben.

. Haken setzen im Auswahlfeld <Als

Elektrofachkraft anmelden>

. <Anmelden> klicken.

. <Bestatigen> klicken, um Qualifikation

zu bestatigen.

Der Nutzer ist als Elektrofachkraft
angemeldet

Die Konfigurationsoberflache wird
angezeigt.

’ Ladestation

Stréme

_| Dashboard
[:]Cl ashboar
5 ) Netzwerk
‘?@ Einstellungen |
gﬁﬁﬁ Ladedaten ‘ Backend

(*))) RFID-Lists [
(( )) ste ‘[ Lastmanagement

— J__J ___J____JL__J

@ Sichern & Wiederherstellen

C ) Firmware-Update

C
U”W Log auslesen

@ Passwort andern

U Neu starten

7.5 Aufbau von DUCTO

2024-10

DUCTO ist in der Desktopansicht dreispaltig aufgebaut.

In der linken Spalte listet das Mentiband alle High-Level-Funktionen.
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Der Inhalt der mittleren Spalte dient in der Regel der Auswahl von Einstellungen oder
Listeneintragen.

Der Inhalt der rechten Spalte dient der allgemeinen Orientierung oder der Bearbeitung von
Einstellungen und Eintrédgen. Die Unterschiede hangen von der jeweils ausgewéahlten Funktion
ab.

COmPLED

Ducto 5 Einstellungen

‘ |L Ladeszstion

‘ |: Strame

| |~ Deshboard
| Netzwerk
E%Q Einstelungsr h— i
r'”jﬁ Ladedstun ‘r\_ Eackend ﬁ
(=) RFID-Liste ; L @
l_ Lastmanagement.

(.D Sicharn & Wisderhersteilan Bitte wahlen Sie eine Kategorie

‘wihlan Sig sine Kategorie, um die el T i or
\ h\, Firmwarg-Updats

I?' Log auslezen

PN =
|2y Passwort ndem
o

il
\H_J) Neu starten

7.6 Dashboard
Das Dashboard ist die standardmafige Start-Einstellung von DUCTO.

Es zeigt eine vollstiandige Ubersicht liber den Ladezustand eines angesprochenen
Ladesystems.

Die untere Abbildung zeigt den Ladezustand des Compleo-Beispielsystems.

COMPLED

Right Backend

Ducto

Bereit zum Laden
47 Geladons Energie: Verbunden
b Ladeleistung

Lastmanagement

() Dashboard
DC’ ashboar

@ Modus: Controller
>j Anmelden

Left Right () Aligemein
i t
Lo b Bereitzum Laden Macsil Complea DUO SAM
- ’ Artikelnummer ANZCA200111
Seriznnummer comets
409 71K s285 85 km Uptime sTienz
Client o
Controt software 6501
0.00 kwh
oookwh
Laceisstung 00w
Lacedeuer 000000
Detais Detats
Prase som spannung Leistng Prase Stom  spenmung Leitung
u 0004 Py v Zs20v 000w
[+ 0.00A 0.00 kW [¥3 Z v 0.00 kw
& 5314 sarin = Zesov  0ooKW
evse-i DECCs*E305002387 Evse-iD: DE*cestEsus00238E
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7.7 Einstellungen

Nach erfolgter Anmeldung werden in der Funktion ,Einstellungen” die zugehdrigen
Kategorien in der vereinfachten Ansicht gelistet.

S5 Einstellungen " Vereinfachte Anlcht. |

D Ladestation
D Stréme

) Dashboard
DCI ashboar:

. Netzwerk
% Einstellungen [j

gﬁ‘ﬁﬁ Ladedaten D Backend
( Qi
(( ‘J)) RFID-Liste EI Lastmanagement

SN i U ) U S S—

ﬁ) Sichern & Wiederherstellen

(s s | 1. Klicken auf die Schaltflache

5 . . .
&0} Einstellungen <Vereinfachte Ansicht >.

[ Ledestation = Die Ansicht wechselt zu ,Klassische
Ansicht”.

D Config-Information
ConfigCheck

2. Klicken auf die Schaltflache < Klassische

O Ansicht >.
D Zusatzfunktionen = Die AnSiCht WeChse|t ZUFUCk Zu
Features

,Vereinfachte Ansicht”.

Zugriffsgruppe

th = s

Interne Funktionalitat

Internal

Lastmanagement

LoadManager

Produktionsmodus

TH ProductionMode §

Aus

D Senken
Sinks

Zeitzone

b T p

Europe/Berlin

Artikelnummer

1t e %

ATIZF32113.11
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7.7.1 Parameterauswahl

Die Einstellungen sind gegliedert in verschiedene Ordner zusammenhangender Parameter.
Abhéangig von der Berechtigungsstufe des Nutzers werden diese nur angezeigt oder kénnen
geandert werden.

Bei den Parametern wird zwischen folgenden Typen unterschieden:

- Readonly (vgl. ,Artikelnummer”;
»Seriennummer”)

nnnnnnnnnnnn FrEr

Seriennummer omEs

Diese Werte dienen nur der Information und kénnen nicht gedndert werden.

Displap-Earachi Lmtach

- Dropdown (vgl.Display-Sprache)

Bucper desktivicran o

- Checkbox (vgl. Beeper deaktivieren)

Diese Werte kénnen durch vorgegebene Werte geandert bzw. durch Anklicken aktiviert
werden.

e St - Textfeld (vgl. EVSE-ID des linken oder
LVSL-10 deg rechten Ladepunkts LE"CCE E3NS002263 rechten Ladepun ktes)

Diese Werte kénnen durch freie Texteingabe gedndert werden.

g g ik [ g - Expertenparameter
B Futnemagnnachiaase Timanut | i)

Bestimmte Expertenparameter sind nur zu
sehen, wenn man diese einblendet.

EFenrsagtrermangs-Timecat | 323

Sie sind mit einer “Expert”-Markierung gekennzeichnet.

Ein Grof3teil der Parameter haben
Beschreibungen, die durch ein Klicken auf
Sprache, die auf dem Display verwendet wird. den Parametertitel erscheinen.

Display-Sprache ? Deutsch

Diese Beschreibungen sind durch ein Fragezeichen ausgezeichnet, welches beim
Uberfahren des Parametertitels mit der Maus erscheint.
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7.7.2 Parameter andern

Wenn ein schreibbarer Parameter geandert wird, erscheint zur Ubersicht eine “Geéndert”-
Markierung.

Anderungen kénnen sofort oder nach Abschluss aller Anderungen gesammelt bestatigt

werden.
T [ =] - Ist eine gewahlte Einstellung fehlerhaft
e oder nicht normgerecht, erscheint eine

gelbe Warnbox.
Madhus TCP/IP | Aictivinrt

- Erzielt die Einstellung voraussichtlich nicht
Die Lesistungsvorgabe vis Modbus TCR/IP gill for die gesambe Ladepunkigrupsoe, wenn den erwa rteten Effe kt’ e rSCh ei nt ei ne

diese Ladestation ein Controlier st

Frelgabekontakt aktlvieren [ Atraert = blaue |nfObOX.

rtet ein Ladsvorgang nur, wenn ein Freigabesignal an Kontakt 4 fegl.

aniiegt

® [Das Slgnal am Fralgabekontakt gt fir die gesamte Ledepunktegruppe, wann diesa
Ladestation ein Controller ist.

7.7.3 Ladestation

Ladestation sinrichten

Hier sind Ubergeordnete Parameter zu
finden, die die gesamte Ladestation

Al

Artikelnummer An3Cazotn

ikt ot betreffen.
Dizplay-$arache _D!_Lts:h

Banpar daaktiviaran (]

EVSE-ID des linken Ladepunkts CECES FAIEO075ET

EVSE-ID des rechten Ladepunkts DE*CCE 305002355 |

Ladepunktverhalten

Stacker antrisgaln bai Fabs raugtiaeaung

Eveuturts Einilelunges wobsanzen
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7.7.4 Strome

7.7.5

Stréme einstellen
Als Ekzratachiksatt amas 5

Fi-5elbsttestfunktion

Testmodus 7

Anschlussbedingungen

Phasenbelegung

Interne Grenzen

Interner Masimalstrem

Elnatalilacar Mazimasitram
Ladepunkt Left

Interner Maximalstrom 1

Einstellaerer Wasimalstrom 1

Ladepunkt Right

intarnar Mavimalsteam 2

Einstellbarer Maximalstrom 2

Netzwerk

Netzwerk sinrichten

Firan Lt 85 Tinn i win Mk ewaeete, i Frulioss sin Bushand, Buratosugril o

Hestname

i hlar chn Wssimalstimas diee Ladassatian L iral

Ine- Ladopinkbe statisch begrenann

IP-Adrasse autamatisch bazkahan

BPyd-Adrmae

Subnictzmaske

DHE-Server-Adrasse

1Pvd-Gutoway-Adresse

Modem aktivieren

waezzgs |

ZEIEI550 |

o022

Webinterface DUCTO

Im Ordner “Stréme” kann die Elektrofachkraft
die FI-Selbsttestfunktion einstellen und die
Anschlussbedingungen spezifizieren.

Die Vielzahl an Stromwerten ist notwendig, um
die Ladestationsseitig vorgegeben Grenzen
aufzuzeigen bzw. die Grenzen des Anschlusses
festzulegen, die in der Regel nur der
Hersteller bzw. die Elektrofachkraft kennt
oder einstellen darf.

Daruber hinaus gibt es flir Nicht-
Elektrofachkréafte bzw. Betreiber die
Moglichkeit, die Ladestation insgesamt oder
aber einzelne Ladepunkte zu drosseln.
Diese Drosselungsmaéglichkeit ist durch den
Zusatz “Einstellbar” gekennzeichnet.

1. Gewlnschten Hostname vergeben.
2. Gewlnschte IP-Adresse vergeben.
3. Subnetzmaske eintragen.

4. Gateway-Adresse eintragen.

HINWEIS

Um mehrere Ladestationen im selben Netzwerk zu betreiben, missen die ersten 8 Ziffern des
IP-Oktetts gleich sein.

50

In diesem Kapitel kann die Ladestation liber die Parameter in ein bestehendes Netzwerk
integriert werden.
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7.7.5.1

7.7.5.2

7.7.5.3

2024-10

>~ COmPLED

Backendkommunikation itiber SIM-Karte dieser Ladestation

Zur Backendkommunikation Uiber die SIM-Karte muss das Modem aktiviert werden.

Ladestation in Backend einbinden 1

. Auswahlfeld ,Modem aktivieren” durch
Klicken auswahlen.

Zugangadzten zu lhrem Bocksnd s=in

Balristsmodis | i

2. Acess Point Name eingeben.

ChaegaBuzlduntity DAL FR_CW_DIEAS
Kkt ' ] 3. Benutzername und Passwort festlegen.
e ' 4. Festen oder bevorzugten GSM-

S = Provider eintragen.

= L 5. Optional: Auswahlfeld ,Routerfunktion
P — aktivieren” durch Klicken auswahlen,
=2 . .

R B falls andere Ladestationen die SIM-
S Karte dieser Ladestation nutzen sollen.
Fester GSM-Provider

Bevorzugter GIM-Provider

Fremisris Frted ingee sbakarnie

Backendkommunikation liber SIM-Karte in einer anderen Ladestation

Falls die Backendkommunikation Gber die SIM-Karte in einer anderen Ladestation hergestellt
werden soll, muss diese andere Ladestation als Gateway betrachtet werden.

Siehe Kapitel 7.7.5.4.1 IP-Adresse selbst festlegen, Seite 52

Onboard-Lastmanagement vorbereiten
1. Anweisungen in Kapitel 7.7.5.4.1 IP-Adresse selbst festlegen, Seite 52 befolgen.

2. Wiederholen dieser Schritte fiir jede Ladestation.

INFORMATION

Alle mit SIM-Karte ausgestattete Ladestationen sind in der Lage, sowohl Lastmanagement-
Controller, als auch Router fir die Backendkommunikation anderer Ladestationen zu sein.

Der Lastmanagement-Controller muss nicht zwangslaufig Router sein, wenn beide
Funktionen genutzt werden sollen.
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7.7.5.4 Backendkommunikation liber LAN vorbereiten

INFORMATION

Zur Backendkommunikation Gber LAN wird ein Router mit Internetverbindung oder eine
Ladestation mit SIM-Karte bendtigt.

7.7.5.4.1 |P-Adresse selbst festlegen

i - 1. IP-Adresse eintragen, die im LAN
e o] einzigartig ist.
B EEL 2. Subnetzmaske eintragen (in der Regel
Mreseea g i 255.255.255.0).

1Pva-Dataway- Adrassa 1oi0zza |

3. Optional DNS-Server- und Gateway-
Adresse eintragen. Die Gateway-
Adresse ist die Adresse des Routers
oder der Ladestation mit SIM-Karte.

7.7.5.4.2 |P-Adresse automatisch beziehen
Die IP-Adresse kann automatisch bezogen werden.

Danach ist das Nutzen des Routens der Backendkommunikation Giber die SIM-Karte einer
anderen Ladestation oder das Einrichten eines Lastmanagement nicht mehr méglich,

0

Ladestation nicht erreichbar

Bei einer automatisch vergebenen IP-Adresse muss im Netzwerk ein DHCP-Server (Router)
bereitstehen.

Ohne diesen Server ist die Ladestation nicht mehr liber das Netzwerk erreichbar.

IP-Adresse automatisch beziehen

Wenn die IP-Adresse automatisch bezogen werden soll, muss sich ein DHCP-Server (Router) im Netzwerk

befinden, weil die Ladestation sonst nicht mehr erreichbar ist.

1. Auswahlfeld ,IP-Adresse automatisch beziehen” durch Klicken auswahlen.

2. IP-Adresse wird automatisch vergeben.
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7.7.5.5

7.7.5.5.1

7.7.5.5.2

2024-10

Ducto remote erreichen

Ducto lasst sich unter gewissen Voraussetzungen auch von auf3erhalb des lokalen Netzwerks
erreichen.

Ducto via VPN erreichen

Die Ladestation kann per VPN erreicht werden, wenn sie in ein lokales Netzwerk mit
Internetzugang eingebunden ist.

Eine Ausnahme bildet die Backendanbindung einer Ladestation Uber die APN-SIM-Karte
einer anderen Ladestation. Dort ist die Portfreigabe von einer Ladestation mit APN-SIM-
Karte automatisiert.

Ducto via APN-SIM-Karte erreichen

Wenn die genutzte SIM-Karte eine APN-SIM-Karte mit ermittelbarer IP-Adresse ist ist, , kann
Ducto aus dem entsprechenden APN liber die IP-Adresse dieser SIM-Karte erreicht werden.
Ist diese verfugbar, wird diese auch auf dem Dashboard angezeigt.

Sind mehrere Ladestationen tber eine APN-SIM-Karte betrieben, sind die librigen
Ladestationen Uber die Adresse https://<IP-Adresse der SIM-Karte>:44*** zu erreichen.
Die Sternchen miussen ersetzt werden durch das letzte Oktett der festen IP-Adresse der
Ladestation ohne SIM-Karte.

Beispiel:
v" Die SIM-Karte der Ladestation mit Routerfunktionen hat die IP-Adresse 10.102.221.93

v Die statische IP-Adresse der benachbarten Ladestation, die darliber kommuniziert, hat
die IP-Adresse 192.168.1.101.

1. In beliebigem Browser https://10.102.221.93:44101 eingeben.

= Die letztere Ladestation ist erreichbar.
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7.7.6 Backend
In diesem Kapitel werden die Parameter fiir eine Backendverbindung eingetragen.

Vorrausetzung dafiir ist eine bestehende Netzwerkverbindung (siehe
Kapitel 7.7.5 Netzwerk, Seite 50).

Ladestation in Backend sinbinden

[ -
& Einstellungen
* Geben Sie hier die Zugangsdaten zu Ihrem Backend ein.

| = . Betrlebsmodus | Dilire -
| Ladesiation ‘

| | | Strme | ChargeBorléentity | DU PP OWE DSHS

[ netzwerk | Backend-URL | wsitocon1-tardpnintvalbe-hab comA43/ |

= AutharizationKey
|_- " Backend ’ =3 |

SR,

Giro-a aktivigran |E3 ]

| l __ Lastmanagement |

@ INFORMATION

Der AuthorizationKey wird bei Verwendung einer wss-URL bendtigt. Diese kommt in der
Regel bei Anbindung ans Backend tUber LAN zum Einsatz.

Bei Anbindung Uber SIM-Karte wird hingegen in der Regel eine ws-URL verwendet, die tber
die Zugangsdaten zum APN gesichert ist.

7.7.7 Payment

@ INFORMATION

Dieser Ordner ist nur sichtbar, wenn ein Payment Terminal integriert ist.

5, Einstellungen > Payment = Klasilsche Anticht 1. Schaltflache ,Vereinfachte Ansicht”
klicken.

T J-.} Externss Payment Terminal nutzen
T

= ,Klassische Ansicht” erscheint.

3. Terminal-ID, Firmenanschrift und Ort,
an dem die Ladestation steht, in die
entsprechenden Stellen eintragen.

- | Tarife

¢4 Terminal-ID

‘ [ Betedcinatelbingen | 2. Ordner ,Payment” &6ffnen.
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7.7.8 Offlinebetrieb

In diesem Ordner wird bestimmt, ob das Laden mit oder ohne Autorisierung erfolgen soll.

@ INFORMATION

Dieser Ordner ist nur sichtbar, wenn der Betriebsmodus unter Backend auf “Offline” steht.

Cyflinebstrieh einrichien Laden ohne Autorisierung (Charge for free)

‘Wil Sie keine Zugangsdaten u einem Backe:

definieren, wie gin Ladevorgarg an lhrer Lad Lot werdien darl 1. Im Dropdownfeld ”Aktiviert"
f"mg i Aot - auswahlen.

= Laden ohne Autorisierung ist aktiviert.
Offlinebetrieb einrichten Laden mit RFID-Karte

Weil Sie keine Zugangsdaten zu sinem Backend hi ben, kbnnen Sie hier

definieren, wie ein Ladevorgang an lhrer Ladestation et werden darf

1. Im Dropdownfeld , Deaktiviert”
Charge for free 7 Desstiviert - auswahlen.

= Laden kann nur nach einer RFID-

AR Flstelyges Autorisierung erfolgen.
Standardgliitigkelt einer RFID 565 = RFID-Liste einrichten (siehe
Timeout fir RFID-Anlernmodus g Kapitel 7.9 RFID-Liste, Seite 59).

2. Gultigkeit der RFIDs festlegen.

3. Timeout fur RFID-Anlernmodus
festlegen.

Optionale Autorisierung
Alternativ kann ,Charge for free” mit “RFID optional” aktiviert werden.

In dem Fall entscheidet die Reihenfolge von RFID-Karte vorhalten und Fahrzeug anstecken
Uber die Art der Freischaltung..

Offlinebetrieb einrichte ivi
fnebetrieh einrichten 1. Im Dropdownfeld ,Aktiviert - RFID
Weil Sie keine Zugangsdaten zu einem Backend hinterlegt haben, kénnen Sie hier
definieren, wie gin Ladevorgang an |hrer Ladestation gestartet werden darf optional” a uswé hlen.
_— Aetivert - RETD options - 2. Standard-ID festlegen.

RFID-Einstellungen

Standard-1D

Szenariol: Ladevorgang mit RFID-Karte

1. RFID-Karte vorhalten.

2. Fahrzeug anstecken und laden.

3. Ladevorgang beenden durch erneutes Vorhalten der RFID-Karte.
Szenario2: Ladevorgang ohne RFID-Karte

1. Fahrzeug anstecken.

= Ladevorgang wird Uber die optional vergebene Standard-ID autorisiert, ansonsten
wird ein Zeitstempel verwendet.
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7.7.9 Lastmanagement

0

Alle Ladestationen missen sich im selben IP-Adresskreis (Oktett) befinden (siehe
Kapitel 7.7.5 Netzwerk, Seite 50)

INFORMATION

Tipp:
Zur besseren Ubersicht und Arbeitserleicherung empfiehlt es sich, jede Ladestation in einem

eigenen Tab des Browsers zu 6ffnen, um diese Stationen zu einer Ladepunktgruppe in einem
Lastmanagement hinzuzufugen.

e Unter “Einstellungen > Netzwerk” einen “Hostname” vergeben.

= “Hosthame” wird im entsprechenden Tab angezeigt.

Netzwerk airichisn Beispiel: “Controller”, “Responder 17,
Inibegrissren e ihre ian hies inein Misboeerk, um Festures wie Bacond, Rernolesugifl oder
“Responder 27, usw...

Lastmaragamant tan.

Hostname

|P-Adrasse automatisch beziahen 0

Cortrofer

IPvd-Adresse TN ZZE4E

Subnetzmaske FREZAE J56.0

DN&-Server-Adresia

|Pva-Gataway-Adrasse 10402.221.1

Lastmanagement elnrichten 1

. Tab mit designiertem Controller
Paramatricren S hier, wie dinse { adestation odee sine Ladepunktgrippe mit begrenter | sisiong
gt offnen.

Lastmanagement-Madus

[ War rterm - . “
== il ! 2. ,Einstellungen -> Lastmanagement
Modbus TCP/IP ]

- | Beaktiiers = klicken.

Frelgabekontake aktivieren | Deaktiiert -

= ,Lastmanagement einrichten”
offnet sich.

Lastmanagement einrichten

3. Auswahlfeld ,Lastmanagement-

Parametrizren Sia higr, wis disse Ladestation oder sine Ladepunktgrispe mit begrenster | elsung
umgeht.

Modus” @ndern in ,,Controller”.

Lastmanagement-Madus | Controller

4. Ubrige Parameter anpassen.

Mazimalstrom fir Ladepunkigruppe | za

, 5. Anderungen ibernehmen.

fr L ppe | 14|

Schieflastbegrenzung | 195

Modbus TCRSIP

Fralgabekontakt sktivieran | Daakiviert -|

| Daktivinrt - |

Responder

= Element hinzufiigen
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Rrspopdar 6. Im unteren Abschnitt ,Responder” auf
+Element hinzufiigen” klicken.

0 . .
= Es erscheint eine laufende

sst-key x| ] Nummer beginnend bei 0, und ein
leeres Textfeld “SSH-Key X”.

1

S5H-Key 2 x

+ Element hinzufiigen

SR FR T 7. Tab wechseln zu designierten

Farametrieran Sle hier, ‘wie diese Ledestation oder sine Ladepunxtgruppe mit begrenzter Laisturg

Responder.

Lastmanagemant-Modus e 2] . “

= L 8. ,Einstellungen -> Lastmanagement

55H-Key ssh-ed 75517 AAAACINCIZDINTLSALALIC I'|:| kl ic ke n

Controliar-IP . . “

= ,Lastmanagement einrichten

offnet sich.

9. Auswahlfeld ,Lastmanagement-Modus” andern in ,Responder”.
10. In Feld ,Controller-IP“ die vergebene Controller-IP eintragen.

1. ,SSH-Key” durch Klicken auf das entsprechende Symbol kopieren.

0 12. Zurlck zum Tab ,Controller” wechseln.
asadugd x | T ———— 13. Kopierten SSH-Key in das Feld ,SSH-
ERian b Key 1“ einfligen.

14. Wiederholen der vorigen Schritte zur Einrichtunung weiterer Responder.

15. Nach Abschluus der Einrichtung alle Anderungen iibernehmen, wenn noch nicht
geschehen.

INFORMATION

Nach dem Einrichten des Lastmanagements muss jede Ladestation neu gestartet werden.
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7.7.91

7.7.9.2

7.8

58
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Modbus TCP/ IP

Lastmanagement einrichten

Je nachdem, ob der Lastmanagement-
Modus auf “Nur intern” oder “Controller”
steht, Iasst sich entweder die einzelne
Ladestation oder die ganze
Ladepunktgruppe von einem
Ubergeordneten Energiemanager
ansteuern.

Parametrieren Sie hier wie diess Ladestation oder alne Ladepunkigruppe mit begrenzter Lalsting

tmgeht

Lastmanagement-Modus

Modbus TCPAP 7

Freigabekontakt aktivieran

Denaktiviest -|

Compleo hat kompatible Energiemanagementsysteme im Programm.

Wenn Sie die Ladestation in |hr eigenes Energiemanagement integrieren wollen, stellen wir
Ihnen unsere Registerspezifikation bereit.

Freigabekontakt

Die Funktion “Freigabekontakt” ermdglicht die Anbindung ein System, z.B. einer
Gebaudeleittechnik, mit dem Ladevorgénge per Steuersignal freigegeben werden kdénnen.

Ein optional vorhandene Freigabekontakt auf der Steuerplatine ist in der Betriebsanleitung
der Ladestation beschrieben.

Bei Ausstattung der Ladestation mit einem Rundsteuerempféanger ist ein Freigabekontakt
nicht aktiviert.

Ladedaten

COMPLED

Ducto

fif] Eintragéetsils

iTag ke
[ Dasnboard
Fes Geladene
{5 pinsteaungsn Record-iD St Ladecauer T
34 55w
() RRID-Liste
234 B0 M

‘.',' Sichem & Wisdernerstailen
() Firmware-Upeate
=L Lognusiesen i

I || Pagswort dndern

i) ‘Meu starton

Uber die Ladedaten-Seite kénnen Ladedaten eingesehen und exportiert werden, ohne dass
daflir eine Backendanbindung benétigt wird.

Die Ladedaten kénnen bei Bedarf nach Zeitraum und IdTag (Nummer der RFID-Karte)
gefiltert werden.

1. Ladedaten nach Bedarf filtern.
= Die gefilterte Ladeliste erscheint.
2. Gewdlnschten Ladevorgang durch Klicken auswahlen.

= In der rechten Spalte erscheinen Details zum ausgewahlten Ladevorgang.
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7.8.1 Ladedaten exportieren

3[’]:: Ladedaten

Stert 1. Mal 2023 Ends | 31, Mal 2023

1T Akticn Export

E Export erstellen b4
Ersleden Si sinien Exporl ber die in Ansproch genommenen
| adeservices
Racard-1D Start Ladedauer i
Energie Ladedaten die Im Export berlicksichtigt werden
1 30, Mal 2025 e =
e 1276 M2 i @ Alle | aderdaten 270)
25 Mal 2025 <
268 i 00:14:34 255 kwh O Ausgewahite Ladedaten 1)
© 24 Mai 2073 ' '
[ retianhn 03:25:43 589 KWh O Gefilterts | adedaten 10)
0%0h
23, Mnl 2073
O zer e i 032424 142 kih Expaortziel
2
22, Mai 2023 @  Faportin Datei
66 aiiti : 08:02:32 18 kwh
1 add
G 2023 O Expoct in die Zwischenaiage
68 1;_:'_"1 i 072543 375 kWh
Tids
e Optionen fiir den Dateiexpart
T4 Maé 2025
264 08013 756 kiwih s
a7:44
0. Mai 2023 Datel_Charging_Data_Export -
[ B L 2041 406 KW IDate] Charging.Dato. Expart
B e D51 571 kWh
O za 09:27:44 0.00 kWwh

1. Ladedaten nach Bedarf filtern und auswahlen.
Exportziel und Dateinamen wahlen.

Schaltflache ,Exportieren” klicken.

g o

Datei mit Ladedaten wird im CSV-Format erstellt.

7.9 RFID-Liste

{t=3) RFID-Liste g |

Anlermmeodus

RFID-Liste importiaren . ¥

RFID-Lise exportieren L Gruppen L
I Dashboard
! Dashboar
[_;Cl Fifter Aleti () Inaletiv [0 Freitoxtfifter |
& gy
._%_n.) Einsteliungen it

Pt
I'I”Eﬂ Ladedaten

(=) RFiD-Liste

Uber die Seite ,RFID-Liste” kdnnen RFID-Einheiten angezeigt, angelegt, gruppiert und
gefiltert werden.

Die Liste der RFID-Einheiten kann nach Bedarf exportiert und importiert werden.

7.9.1 Anlernmodus

Anlernmodus An 1. Schaltflache ,Anlernmodus” auf ,An
' klicken.

= Jede RFID-Einheit wird durch Vorhalten vor den RFID-Sensor automatisch registriert
und erhalt Standard-Guiltigkeitsdauer, solange das Zeitfenster der Anzeit (Timeout)
geoffnet ist. (Siehe ,Laden mit RFID-Karte” im Kapitel 7.7.8 Offlinebetrieb, Seite 55.)

7.9.2 Eintrag hinzufiigen
1. Schaltflache ,Eintrag hinzufligen” klicken.

= Parameterliste flir Eintréage 6ffnet sich in der rechten Spalte.

2024-10 i00009300/i00022500 | 02 59



é' c 0 m P L E 0 Webinterface DUCTO

Eintrag hinzufiigen X 2. Bezeichnung der RFID-Einheit in das
Freitextfeld eintragen.

Bezeichnung 3. idTag der RFID-Einheit in das
[ ] Freitextfeld eintragen.

Legen Sie die Inhalte des neuen Eintrags fest.

4. Gilligkeitsdauer festlegen.

idTag
[ ] 5. Eintrag nach Bedarf aktivieren/
deaktivieren.
Giiltig ab
[ £101.06.2023 & 08:49 ] Optional: Als Anlernkarte einrichten
Gilltig bis Nach Aktivieren dieser Funktion kann
[ T GG, ] durch Vorhalten der Anlernkarte der
Anlernmodus ohne Ducto gestartet
Eintrag aktivieren / deaktivieren
werden.

Aktiv
Diese Karte kann nicht mehr zur Starten

RSB T A oder Beenden eines Ladevorganges

m Aktiv genutzt werden.

Gruppe festlegen

- -

7.9.5 Gruppen
Mit dieser Funktion kénnen idTags in Gruppen zusammengefasst werden.

Mitglieder dieser Gruppe haben die gleichen Berechtigungen, z. B. kann ein Gber RFID
ausgeldster Ladevorgang mit einer anderen RFID-Einheit aus der selben Gruppe beendet

%‘ Gruppe erstellen (2) X

o . ~ Erstellen Sie eine Gruppe. Mit idTags in einer Gruppe konnen Sie
BhiDetistelmpogtiered Ladevorgange beenden, die mit anderen idTags aus derselben

Gruppe gestartet wurden.

werden.

Gruppen o

a6
G Gruppe 2 ‘

Freitextfilter

-~

e Gruppe 1

1. In der mittleren Spalte auf Schaltflache ,Gruppe” klicken.

= Detailmenii in der rechten Spalte 6ffnet sich.

2. Vorhandene idTags zu einer bestehenden Gruppe hinzufligen oder zu einer neuen
Gruppe zusammenfassen.

7.10 Sichern & Wiederherstellen

Uber die Seite ,Sichern & Wiederherstellen” kann die aktuelle Konfiguration gesichert
werden, um sie spater wiederherzustellen oder sie auf andere Ladestationen zu lbertragen.
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@ Sichern & Wiederherstellen

J
DD Dashboard

Einstellungen

E’ﬁﬁﬁ Ladedaten

‘ (¥ sichern H [7] wiederherstellen

() RFID-Liste

@ Sichern & Wiederherstellen

7.10.1 Sichern

2024-10

(4 sichern

Sichern Sie die Konfiguration Ihrer Ladestation in eine
Sicherungsdatei.

Optional: Sicherungsdatei verschlisseln
Sie kdnnen die Sicherungsdatei mit einem Passwort verschlisseln.

Verschliisseln
{F lllll t ‘

AT13C42001.11_0015615_230602,config

Abbrechen

1. Schaltflache , Sichern” in der mittleren
Spalte klicken.

= Detailmeni ,Sichern” 6ffnet sich in der rechten Spalte.
2. Optionales Passwort vergeben und Schaltflache ,Sichern” klicken.

= Konfigurationsdatei wird erzeugt und im Downloadverzeichnis des verbundenen
Computers gespeichert.

= Der Dateiname setzt sich standardmagig aus Artikelnummer, Seriennummer und
Speicherdatum (YYMMDD) zusammen.

3. Konfigurationsdatei an einem sicheren Ort ablegen.
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7.10.2 Wiederherstellen

Webinterface DUCTO

@ Sichern & Wiederherstellen

)
DD Dashboard

‘ | ¥ Sichern H \ -' Wiederherstellen

Einstellungen

gﬁﬁﬁ Ladedaten

() RFID-Liste

@ Sichern & Wiederherstellen

1. Schaltflache ,Wiederherstellen” in der mittleren Spalte klicken.

= Detailmeni ,Wiederherstellen” 6ffnet sich in der rechten Spalte.

[ ¥ Wiederherstellen X
Stellen Sie die Konfiguration lhrer Ladestation auf Basis einer
Sicherungsdatei wieder her. Die Wiederherstellung der

Konfiguration liberschreibt die aktuellen
Konfigurationsparameter.

1. Sicherungsdatei auswéhlen

Wahle Sie eine Datei zum Wiederherstellen der Konfiguration aus.

Datei auswahlen

| “] Wiederherstellen X
Stellen Sie die Konfiguration Ihrer Ladestation auf Basis einer
Sicherungsdatei wieder her. Die Wiederherstellung der

Konfiguration Uberschreibt die aktuellen
Konfigurationsparameter.

1. Sicherungsdatei auswéhlen

A113C42001.11_0015615_230602.config

Enter the password for the config file.

{ Passwort ‘ i X

i00009300/i00022500 | 02

. Gewulnschte Konfigurationsdatei

auswahlen.

. Optionales Passwort eingeben.

. Mit Schaltflache ,Haken” bestatigen.

= Konfigurationsdatei wird geladen.
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7.10.3 Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

2. Parameter priifen

Uberpriifen Sie, ob die Werte aus der Sicherungsdatei den
gewlinschten Werten entsprechen. Sie kdnnen die Werte aus der
Sicherungsdatei manuell &ndern.

Wichtige Parameter

Hostname

Config > Netzwerk

Aktueller Wert

charger-06801602 I: Beibehalten? |

Neuer Wert

charger-06801602 X

>~ COmPLED

5. Gelistete Parameter prifen.
6. Parameter andern oder beibehalten.
7. Alle Anderungen sichern.

8. Ladestation neu starten.

y

Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen nicht moglich

Es gibt keine hardware- oder softwarebasierte Moglichkeit fiir ein Zuricksetzen auf

Werkseinstellungen.

o Aktuelle Konfiguration nach jeder erfolgreichen Inbetriebnahme speichern.

e www.compleo-charging.com/beratung kontaktieren, wenn die Ladestation nicht

mehr Uber Ducto erreichbar ist.

7.1

) 'I Dazhboard

By

#oh Elnstellungen
e i
IZI|J.ﬂ Ladedaten

({1 RFID-List=

Firmware-Update

Firmware-Updates werden bei bestehender Backend-Anbindung als automatischer Roll-Out

ausgegeben.

Firmware-Updates sind ebenfalls im Compleo Partner-Portal oder auf Anfrage bei den

Ansprechpartnern bei Compleo erhéltlich.

{ D Firmware-Update

Firmwiane-Update

‘édhlen Sie mine Datwi fir das Firmware-Update. Nach daswabl

Aklualle Nersion:
Clienk:

Datei auswahlen

(_) Slchern & Wiederherstellen

7 'D Flrmwar-Updats

7.111

2024-10

Firmware-Update durchfiihren

der Datzi warden Siz aufgefordert, enen Neustart
£3.0-TI durchruriihren. er paase-raness kann caigs Minise daisrn
200
“hignn 5ig ene ungitigs Datei suswEkien, wird nur gas Svstam
ey gesler Lol lhre individuelle Konfiguralion wind in jedem Fal
Liibretiallar

1. Installierte Firmware- und Client-Version auf Seite ,Firmware-Update” erfassen.

2. Compleo Partner-Portal auf neue Versionen prifen.
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3. Neue Versions-Datei herunterladen und sichern.

4. Schaltflache ,Datei auswahlen” klicken und heruntergeladene Versions-Datei
auswahlen.

5. Aufforderung zum Neustart des
Systems bestatigen.

= System wird neu gestartet. Dieser
Vorgang kann einige Minuten dauern.

Sie werden ausgeloggt und das System wird neu gestartet.
Dieser Vorgang kann bis zu 60 Sekunden dauern.

7.12 Logdaten auslesen

Uber die Seite ,Log auslesen” kénnen die Logdaten (iber einen Zeitraum bis zu 14 Tagen
zusammengefasst, heruntergeladen und analysiert werden.

- | -:::I.-I"?: Log auslesen

U—- Dashboard

Bitte senden Sie die Daten inklusive einor detaillierton F ibung an: 5.COM.

C;’}»Lg} Einstellungen s

r Zeitriume grofer als einen Tag belasten gog iitzlich das Bitte 5in, dass der
EED’[] Ladedaten ausgewshlte Zeitraum 14 Tage nicht dberschreiten darf.

v " Er— :
(@) RFID-Liste T
@ Sichern & Wiederherstellen i E

5. Juni 2023

{ j Firmware-Update

El_ Lo auslesen

==t § ¥ Download |
T

1. Gewlinschten Zeitraum auswahlen.
2. Schaltflache ,,Download” klicken.

= Logdaten-Datei wird erzeugt und im Downloadverzeichnis des verbundenen
Computers gespeichert.

3. Logdaten-Datei inklusive einer eventuellen, detaillierten Fehlerbeschreibung an
www.compleo-charging.com/beratung senden.

= Compleo erstellt ein Serviceticket und kontaktiert den Absender.

7.13 Passwort andern

Auf der Seite ,Passwort dndern” kann ein individuelles Passwort gesetzt werden.
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7.14

7.15

2024-10

]
DD Dashboard

Bestatigen Sie |hr aktuelles Passwort und legen Sie im Anschluss ihr neues Passwort fest.

5 .
2 Einstell
T M= Aktuelles Passwort bestatigen

~ Mituelles Passwort

gﬁ‘ﬁﬁ Ladedaten

() RFID-Liste
Neues Passwort festlegen

 Neues Passwort

@ Sichern & Wiederherstellen

C ) Firmware-Update ( Neues Posswort wiederholen

Log auslesen

=k

Compleo empfiehlt, aus Sicherheitsgriinden das Initiallpasswort zu &ndern.

INFORMATION

Sollten Sie das Passwort vergessen, wenden Sie sich mit der Seriennummer der Ladestation
per Mail an www.compleo-charging.com/beratung.

Parameterliste

Die Liste aller Parameter inklusive Beschreibung, Defaultwert und Zugriffsrecht ist zusammen
mit der OCPP GetConfiguration separat dokumentiert.

Die aktuelle Dokumentation ist zusatzlich je Parameter in Ducto enthalten.

INFORMATION

Compleo stellt die Dokumentation ,,OCPP GetConfiguration” auf Anfrage zur Verfligung.

Neu starten

Uber die Seite “Neu starten” lasst sich das System komplett neu starten.
1. Schaltflache ,Bestatigen” klicken.
= Der Neustart erfogt und benétigt
ca. 60 s.

= Nach erfolgreichem Neustart 6ffnet
Sie werden ausgeloggt und das System wird neu gestartet. sich automatisch das Dashboard,

Dieser Vorgang kann bis zu 60 Sekunden dauern. Vorausgesetzt, dass die |IP-Adresse
nicht verandert wurde.

= Aktive Ladevorgange werden wieder
aufgenommen.
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@ INFORMATION

Compleo empfielhlt einen Neustart als friihe Entstérungsmaf3inahme, wenn sich die
Ladestation in einem schwierig identifizierbaren Fehlerzustand befindet.

7.16 Entstorungshinweise

In der folgenden Auflistung werden Fehlerbilder beschrieben, die vorrangig auf einer
fehlerhaften Konfiguration basieren.

Fehlerbild Entstorungshinweis

Ducto ist nicht erreichbar 1. Netzwerkverbindung prifen

2. Beifester IP-Adresse:
IP-Adresse des Ethernetports des Laptops
prufen

3. Beiautomatischer IP-Adresse:
Ladestation in der Routeroberflache suchen

Passwort funktioniert nicht www.compleo-charging.com/beratung
informieren

Backendverbindung wird nicht aufgebaut 1. Backend-URL priifen
2. Via SIM-Karte:
- Prifen, ob Modem aktiviert ist
- APN-Daten prifen
3. Via LAN:
- Netzwerkverbindung prifen
- Prifen, ob AuthorizationKey hinterlegt ist

- Bei automatischer IP-Adresse-Ermittlung
prufen, ob Router Internetverbindung
hat

Ladestation 1adt nicht 1. Stréme prifen
2. Lastmanagement-Konfiguration priifen
3. Autorisierungsmechanismen priifen
- Backendverbindung prifen
- RFID-Liste prifen
4. Elektrofachkraft verstandigen

7.17 DUCTO Guide

Weitere Informationen zu DUCTO:

https://www.compleo-charging.com/fileadmin/Documentcenter/Ducto/Ducto_Guide.pdf
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8 Betrieb

In diesem Kapitel wird der allgemeine Gebrauch des Ladesystems erlautert. Die
Ladeprozesse an den Ladesystemen kdnnen mittels unterschiedlicher
Autorisierungsmethoden gestartet und beendet werden. Je nach Ladesystem und
Produktumfang sind folgende Bedien- und Autorisierungsformen maglich:

~Charge for free”

Bei der Methode ,,Charge for free” wird ein Ladeprozess an einem Ladesystem ohne spezielle
Autorisierung gestartet oder beendet. Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald ein
Ladekabel am Ladesystem und/ oder am Fahrzeug angeschlossen wurde. Der Ladeprozess
kann nur am Fahrzeug beendet werden.

RFID

Bei der Methode ,,RFID” wird ein Ladeprozess an einem Ladesystem mittels einer Karte oder
eines Chips gestartet oder beendet. Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald die
Autorisierung erfolgreich abgeschlossen und ein Ladekabel am Ladesystem und/ oder am
Fahrzeug angeschlossen wurde.

Applikation auf Smartphone/ Tablet oder Website

Bei der Methode ,Applikation auf Smartphone/ Tablet oder Website” wird ein Ladeprozess
an einem Ladesystem mittels einer Applikation oder einer Website gestartet oder beendet.

Uber die Applikation erfolgt die Auswahl des Ladesystems, des Ladepunkts und des Tarifs.
Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald ein Ladekabel am Fahrzeug angeschlossen
wird.

Im Display der eichrechtlichen Anzeige erfolgt die Ausgabe einer ID Nummer, welche dem
Ladeprozess zugeordnet ist.

Die Abrechnung erfolgt je nach Anbieter lber eine entsprechende Zahlungsplattform (z. B.
per PayPal oder Rechnung).

Informationen dazu, welche Applikation notwendig und wie die Applikation zu bedienen ist,
sind beim Betreiber des Ladesystems erhaltlich.

Payment Terminal:

Der Ladeprozess wird an einem Ladesystem mittels Debitkarten, Kreditkarten, Google Pay
oder ApplePay gestartet und anschliefend bestéatigt oder beendet. Der Ladeprozess wird in
Gang gesetzt, sobald die Autorisierung erfolgreich abgeschlossen und ein Ladekabel am
Fahrzeug angeschlossen wurde.

QR-Code

Bei der Methode ,,QR-Code” wird ein Ladeprozess an einem Ladesystem mittels eines im
Info-Display angezeigten QR-Codes, der zu einer sicheren Bezahlplattform weiterleitet,
gestartet oder beendet. Der Ladeprozess wird in Gang gesetzt, sobald die Autorisierung
erfolgreich abgeschlossen und ein Ladekabel am Ladesystem und/ oder am Fahrzeug
angeschlossen wurde.
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8.1 Ladeprozess

Das Ladesystem wird in unterschiedlichen Varianten produziert. Je nach Konfiguration des
Ladesystems unterscheiden sich die Art der Ladeschnittstellen und das Vorgehen beim Start
eines Ladeprozesses.

Wahrend eines Ladevorgangs sind die Stecker am Ladesystem und im Fahrzeug verriegelt.

Wird von dem Fahrzeug eine Beluftungsfunktion angefordert, wird der Ladeprozess vom
Ladesystem unterbrochen.

Ein laufender Ladevorgang kann durch nochmaliges Ausfihren der Autorisationsmethode
gestoppt werden.

Es folgen Kurzanweisungen fur das Vorgehen zum Starten und Beenden eines Ladeprozesses.
Die Kurzanweisungen sind in Varianten aufgeteilt und unterscheiden sich je nach Art der
Ladeschnittstelle und Bedienmethode.

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kénnen stromfuhrende Teile
freilegen. Das Berlhren von stromfiihrenden Teilen fihrt zum Stromschlag mit schweren
Verletzungen oder Tod als Folge.

e | adesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

e Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei
schalten und geeignete Sicherungsmafinahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten diirfen nur durch eine Elektrofachkraft
ausgefuihrt werden.

e Instandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefliihrt werden.
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8.2.1

8.2.2

8.2.2.1
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Fahrzeug laden

"Charge for free"
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Das Ladesystem ist in den Werkseinstellungen so konfiguriert, dass eine sofortige Nutzung
moglich ist. Dazu ist keine weitere Einstellung notwendig.

Nach Bedarf kann eine Autorisierung per Konfigurationssoftware eingerichtet werden (siehe

Kapitel 7 Webinterface DUCTO, Seite 41).

Autorisierung

(4)

Autorisierung iiber RFID

1“‘?"&&!

1"‘?"&&”

Giro-e

Display

RFID-Feld (auch fiir die Autorisierung
via Giro-Karte)

Status-LED

Ladeschnittstelle; Steckdose Typ 2

(oder angeschlagenes Kabel mit Typ
2-Stecker)

RFID-Karte oder RFID-Chip
. RFID-Karte oder RFID-Chip vor das

RFID-Feld halten.

= Das optionale Display und die
Status-LED (,griin“) signalisieren
Betriebsbereitschaft.

Girokarte vor das RFID-Feld halten.

= Auf dem optionalen Display werden
Tarifkonditionen angezeigt.

2. Girokarte erneut vor das RFID-Feld

halten, um den Konditionen
zuzustimmen.

= Das optionale Display und die
Status-LED (,griin”) signalisieren
Betriebsbereitschaft.
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8.2.2.2 Autorisierung iiber Applikation

Applikation auf Smartphone/ Tablet oder

APP Website
. 1. Applikation flr Smartphone oder
Tablet installieren oder Website
aufrufen.

2. Den Anweisungen fur den
Autorisierungsvorgang folgen.

= Das optionale Display und die
Status-LED (,griin”) signalisieren
Betriebsbereitschaft.

8.2.3 Laden mit Typ 2-Steckdose

v’ Status-LED des Ladepunktes leuchtet
Lgran”.
@ 1. Ladekabel in die Steckdose des
Ladesystems stecken.
2. Ladestecker in die Steckdose des
Fahrzeugs stecken.
= Status-LED wechselt von ,griin”

nach ,blau”.
= Der Ladevorgang ist gestartet.
8.2.4 Laden mit Typ 2-Stecker
v’ Status-LED des Ladepunktes leuchtet
Lgran”.

1. Ladestecker in die Steckdose des
Fahrzeugs stecken.

= Status-LED wechselt von ,grin”
nach ,blau”.

= Der Ladevorgang ist gestartet.
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8.3 Ladevorgang beenden

8.3.1 "Charge for free" beenden

@ INFORMATION

Bei Ladesystem-Konfiguration ,Charge for free” kann der Ladevorgang nur am Fahrzeug
beendet werden.

8.3.2 Autorisation

8.3.2.1 Autorisierung iiber RFID

M RFID-Karte oder RFID-Chip
O) 1

. RFID-Karte oder RFID-Chip erneut vor
das RFID-Feld halten.

= Das optionale Display signalisert
das Ende des Ladevorganges.

= Die Status-LED wechselt von
.blau” nach ,griin.”

= Der Ladevorgang ist beendet.

M Giro-e
®))

1. Girokarte erneut vor das RFID-Feld
halten.

= Das optionale Display signalisiert
das Ende des Ladevorganges.

= Die Status-LED wechselt von
,blau” nach ,grin.”

= Der Ladevorgang ist beendet.

8.3.2.2 Autorisierung uiber Applikation

Applikation auf Smartphone/ Tablet oder
APP Website

. 1. Applikation aufrufen und den
Anweisungen flr das Beenden des
Ladevorganges folgen.

= Das optionale Display signalisiert
das Ende des Ladevorganges.

= Die Status-LED wechselt von
.blau” nach ,grin.”

= Der Ladevorgang ist beendet.
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8.3.3 Laden beenden mit Typ 2-Steckdose

v’ Status-LED des Ladepunktes leuchtet
Lgrun”.
@ 1. Ladestecker aus der Steckdose des
Fahrzeugs ziehen.
2. Ladekabel aus der Steckdose des
Ladesystems ziehen.
3. Das Ladesystem wechselt in den

Zustand des Standby.

= LED ,Aus”: Es muss eine erneute
Autorisation erfolgen.

= LED ,grin“: Ein erneuter
Ladeprozess kann gestartet
werden.

8.3.4 Laden beenden mit Typ 2-Stecker

v’ Status-LED des Ladepunktes leuchtet
Lgrin”.
1. Ladestecker aus der Steckdose des
Fahrzeugs ziehen.
o0 .

2. Das Ladesystem wechselt in den
Zustand des Standby.
= LED ,Aus”: Es muss eine erneute

Autorisation erfolgen.

= LED ,grun”: Ein erneuter
Ladeprozess kann gestartet
werden.
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8.4 Betriebssignale und Anzeigen

8.4.1 Status LED-Anzeigen

Die folgende Ladezustandsanzeige erlautert die Farbzustande und die méglichen

Farbwechsel eines Ladesystems mit Status-LEDs:

LEDs Leuchtanzeigen

O |LED: - Das Ladesystem ist im Standby-Modus.
LAus” - Es kann eine Autorisation durchgefiihrt werden.
O |LED: - Das Ladesystem signalisiert Betriebsbereitschaft (nach
erin erfolgreicher Autorisation).
- Ein Ladeprozess kann gestartet werden.
O |LED: - Das Ladesystem signalisiert einen Ladeprozess.
Lblau” - Der Ladeprozess kann beibehalten oder beendet werden.
@ |LepD: - Das Ladesystem signalisiert einen Fehlerzustand.
Jrot” - Es kann kein Ladeprozess gestartet werden.

LEDs Farbwechsel

LED:

Lgrin-blau”

- Das Ladesystem signalisiert einen Start eines Ladeprozesses.

ORIC
>0

LED:

Lblau-griin“

- Das Ladesystem signalisiert das Beenden eines Ladevorgangs.

LED Blinkanzeige

P

.J

LED:
Lblinkt grin®

- Das Ladesystem erwartet eine Aktion.

2024-10
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8.4.2 Displayanzeigen

RFID-Karte

Clal - Das Display und die Status-LED
signalisieren den Start des Ladevorgangs.

(%, compreo

Links

Laden startet

- Rollierend werden Angaben zum
Ladevorgang (Ladevolumen, Ladedaten,
Ladeleistung) angezeigt.

(% comeLeo

Links - Tarifangaben sind aus dem
Geladen: oz Ladestromvertrag zu entnehmen.

Ladedauer: 0:37
Ladeleistung: 1.9 kW

G tomeLeo — iroe
— — - Das Display und die Status-LED
Laclen startet signalisieren den Start des Ladevorgangs.

- Rollierend werden Angaben zum
Ladevorgang (Ladevolumen, Ladedaten,
é, COMPLED Ladeleistung) und Tarifangaben angezeigt.

Links

Geladen: 0.02 kWh
Ladedauer: 0:37
Ladeleistung: 1.9 kW

- compreo

8.4.3 Akustische Signale

In der folgenden Tabelle sind die méglichen akustischen Signale aufgefiihrt und erlautert:

Akustische Signale

1x kurz Ertént beim Vorhalten der RFID-Karte und signalisiert ,Karte gelesen®.

2 x kurz Bei diesem Signal ist die Interaktion des Benutzers notwendig:
- Karte vorhalten zum Autorisieren
oder

- Ladekabel in Ladesystem und Auto einstecken

1xlang Autorisierungs-Timeout: Ertdnt, wenn nicht innerhalb einer bestimmten Zeit die
Interaktion des Benutzers erfolgt ist.

2 x lang Das Ladesystem befindet sich in einem Fehlerzustand.

- Beivorhandenem Display, die Fehlermeldung beachten.
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Betriebsstérungen

9 Betriebsstorungen

9.1 Fehlerstrom-Schutzschalter (RCCB)

Bei einem Fehlerstrom 16st der Fehlerstrom-Schutzschalter aus.
Zum Wiedereinschalten wie folgt vorgehen:
1. Fehlerursache beseitigen.
2. Fehlerstrom-Schutzschalter durch Schieber am RCCB wieder aktivieren.

= Das Ladesystem ist wieder betriebsbereit.

@ INFORMATION

Gilt nur fir Ladesysteme mit eingebautem Fehlerstrom-Schutzschalter (RCCB).

9.2 Leitungsschutzschalter (MCB)

Bei einem Uberstrom 16st der betroffene Leitungsschutzschalter aus und das Ladesystem
wird abgeschaltet.

Zum Wiedereinschalten wie folgt vorgehen:
1. Fehlerursache beseitigen.
2. Leitungsschutzschalter an der Unterverteilung wieder aktivieren.

= Das Ladesystem ist wieder betriebsbereit.
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10 Entstorungshinweise

10.1

10.1.1

10.2

Entstérungshinweise

Ladesysteme, die mit Display ausgestattet sind, zeigen bei Fehlern einen Fehler-Code auf

dem Display an.

Treten ereignisbedingt mehrere Fehler gleichzeitig oder in Kombination auf, werden die

jeweiligen Fehler-Codes hintereinander auf dem Display angezeigt.

Zu diesen Hinweisen

Spaltenname

Erklarung

Bezeichnung

String, der an das Backend geschickt wird, wenn die Ladestation
sich im Onlinebetrieb befindet.

Kirzel

Symbol, das einzeln oder in Kombination mit anderen Symbolen je
nach Status auf dem Display der Ladestation angezeigt wird.

Entstérungshinweis

Beschreibung des Fehlers und Hinweis zur Entstérung.

Geltungsbereich

Firmware > 5.X

OCPP 1.6

Bezeichnung Kiirzel Entstérungshinweis

GroundFailure B Der FI-Schalter, der LS-Schalter oder der 6mA-
Sensor des Ladepunkts hat ausgeldst. Prifung
durch Elektrofachkraft erforderlich.

InternalError D Fehler in interner Hard- oder
Softwarekomponente. Priufung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

OverVoltage E Die Spannung ist Uber ein akzeptables Niveau
angestiegen. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

PowerMeterFailure F Fehler beim Auslesen des Zahlers. SAM bzw.
Zahler auf Funktion priifen und Stérung melden.

PowerSwitchFailure G Schutzfehler. Prifung durch Elektrofachkraft

erforderlich.

UnderVoltage

Die Spannung ist unter ein akzeptables Niveau
gesunken. Prufung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

ConnectorLockFailure

Fehler beim Ver- oder Entriegeln des Steckers. Es
muss geprift werden, ob der Stecker richtig
angeschlossen ist.

OverCurrentFailure

Das Fahrzeug hat tber einen langeren Zeitraum
mehr Strom gezogen, als vorgegeben wurde.

Nicht genutzt: EVCommunicationError, HighTemperature, ReaderFailure, WeakSignal
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Entstérungshinweise

10.3 Compleo-spezifisch

IsolationWarning K Vor oder wahrend eines Ladevorgangs sind
Isolationsprobleme aufgetreten. Prifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

IsolationError L Vor oder wahrend eines Ladevorgangs sind
Isolationsprobleme aufgetreten. Prifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

DoorOpen M Der Tirkontakt signalisiert, dass die Tlr gedffnet
wurde. Tur schlieBen. Ist dieser Zustand
permanent, ist eine Prufung durch eine
Elektrofachkraft erforderlich.

DoorClosed N Der Turkontakt signalisiert, dass die Tur
geschlossen wurde. Keine Aktion erforderlich.

Inoperative ) Der Ladepunkt steht nicht zur Verfliigung, weil
eine Ressource, wie zum Beispiel das Power-
Modul, durch einen anderen Ladepunkt belegt ist.
Prifung durch Elektrofachkraft erforderlich.

FuseError P Ein LS-Schalter hat ausgeldst. Prifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

TemperatureSensorMissing Q Der Temperatursensor liefert keine Werte.
Prufung durch Elektrofachkraft erforderlich.

AutomaticRcdTestRunning T Automatischer Test des FI-Schalters lauft. Keine
Aktion erforderlich.

RCSensorTestRunning w Test des 6mA-Sensor-Test lauft. Keine Aktion
erforderlich.

samTransactionMemoryFull |4 SAM hat keinen freien Speicher mehr flr neue
Ladevorgénge. SAM muss durch eine zugelassene
Elektrofachkraft ersetzt werden.

samEVSEIDMemoryFull 5 SAM hat keinen freien Speicher mehr flr neue
Konfigurationsparameter. SAM muss durch eine
zugelassene Elektrofachkraft ersetzt werden.

samFirmwareCorrupted 6 Die Uberpriifung der SAM-Firmware-
Checksumme ist fehlgeschlagen. Ist dieser
Zustand permanent, muss SAM durch eine
zugelassene Elektrofachkraft ersetzt werden.
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Bezeichnung  Kirzel  EntstSrungshinweis

samNoTouchControllerComm |7 Die Verbindung zu den SAM-Tasten ist gestort.

Entstérungshinweise

78

Prifung durch Elektrofachkraft erforderlich. Ist
dieser Zustand permanent, muss SAM durch eine
zugelassene Elektrofachkraft ersetzt werden.

samNotlInitialized

SAM konnte nicht initialisiert werden. Ist dieser
Zustand permanent, muss SAM durch eine
zugelassene Elektrofachkraft ersetzt werden.

saminternalError

SAM meldet einen internen Fehler. SAM muss
durch eine zugelassene Elektrofachkraft ersetzt
werden.

UnlockPlugFailure

Der Stecker konnte nicht entriegelt werden. Die
Verriegelungseinheit des Ladepunktes muss von
geschultem Personal geprift und ggf. getauscht
werden.

OutletCloseError

Der Schiebedeckel konnte nicht geschlossen
werden. Die Verriegelungseinheit des
Schiebedeckels muss von geschultem Personal
Uberprift und ggf. getauscht werden.

LPCCommunicationError

Die Kommunikation zwischen Ladepunktcontroller
und Ladestationscontroller ist gestort. Die
entsprechende Verbindung muss von geschultem
Personal geprift und ggf. getauscht werden.

CableError Ein nicht zugelassenes Ladekabel wurde erkannt.
Ein anderes Ladekabel muss verwendet werden.
RCSensorTestError Der Test des 6mA-Sensors ist fehlgeschlagen.

Prifung durch Elektrofachkraft erforderlich.

PowerMonitoringError

Der Ladepunktcontroller hat einen Netzausfall
detektiert. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

ADCError

Der Ladepunktcontroller hat einen ADC-Fehler
detektiert. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

ShortCircuitError

Der Ladepunktcontroller hat einen Kurzschluss
zwischen CP und PE detektiert. Prifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

LPCOverVoltageError

Der Ladepunktcontroller hat eine Uberspannung
detektiert. Prufung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

LPCHighTemperatureError

Der Ladepunktcontroller hat eine zu hohe
Temperatur detektiert. Priifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

LPCSelftestError

Der Selbsttest des Ladepunktcontrollers ist
fehlgeschlagen. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich.
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Bezeichnung  Kirzel  EntstSrungshinweis

AutomaticRcdTestFailed m Der automatische Test des Fl-Schalters ist
fehlgeschlagen. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich.

LPCTemperatureSensorError |n Der Ladepunktcontroller meldet einen
Temperatursensorfehler. Tausch durch
Elektrofachkraft erforderlich.

CurrentSensorFailure o] Der Ladepunktcontroller meldet einen
Stromsensorfehler. Priifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

PolarityProtectionError p Der Ladepunktcontroller meldet, dass die Phasen
verpolt angeschlossen sind. Prifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

samCompensationsParameter |q Kompensationsparameter im SAM und im Zahler
sMismatch stimmen nicht tberein. Prifung durch
zugelassene Elektrofachkraft erforderlich.

samCompensationTariffMisma Ausgewahlter Tarif im Zahler entspricht nicht
tch dem, den der Zahler als aktiv meldet. Prifung
durch zugelassene Elektrofachkraft erforderlich.

=

samMeterldMismatch s Die SML-ID des angeschlossenen Zahlers
entspricht nicht der des mit dem SAM
verheirateten Zahlers. Prifung durch zugelassene
Elektrofachkraft erforderlich.

AutomaticRcdTestSuccess Automatischer Test des FI-Schalters erfolgreich.

Keine Aktion erforderlich.

Automatischer Test des Fl-Schalters
fehlgeschlagen. Prifung durch Elektrofachkraft

AutomaticRcdTestTripFailure

erforderlich.

AutomaticRcdReset - Die Ursache fur den fehlgeschlagenen Test des
FISchalters wurde nicht beseitigt. Priifung durch
Elektrofachkraft erforderlich.

ContactorTestFailed

AutomaticRcdResetSuccess Die Ursache fiir den fehlgeschlagenen Test des Fl-
Schalters wurde beseitigt. Keine Aktion

erforderlich.

OutletOpenError - Die Steckdose konnte nicht gedffnet werden.
Prufung durch Elektrofachkraft erforderlich.

Der 6mA-Sensor hat wahrend eines Ladevorgangs
ausgeldst. Prifung durch Elektrofachkraft
erforderlich, wenn der Fehler haufig auftritt.

RCSensorErrorDuringCharge
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Instandhaltung

11 Instandhaltung

Eine sorgfaltige und regelméaBige Instandhaltung stellt sicher, dass der funktionsféhige
Zustand des Ladesystems erhalten bleibt. Nur ein regelmafig Gberpriftes und gewartetes
Ladesystem ist in der Lage, ein Hochstmaf3 an Verfligbarkeit und zuverlassigen
Ladeprozessen zu garantieren.

Die Wartungsintervalle sind abhangig von den vorherrschenden Einsatzbedingungen, wie z. B.
der Benutzungshaufigkeit und Umwelteinfliissen, wie dem Verschmutzungsgrad.

Wir empfehlen eine zyklisch wiederkehrende Prifung geméaf Wartungsplan. In besonderen
Fallen kdnnen die Zyklen klrzer ausfallen.

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beruhren von stromfihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfiihren lassen.

e Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete Schutzma3nahmen treffen.

N

Gefahr durch unsachgemafie Wartung

Eine unsachgemafBe Arbeitsausfihrung kann zu schweren Verletzungen und
Sachbeschéadigung fiihren.

e Arbeiten nur durch geschultes Fachpersonal durchfiihren lassen.

e Vor der Wartung alle sicherheitstechnischen Bedingungen erfillen.

@ /\ VORSICHT

Gefahr durch wiederanlaufenden Liifter

Wenn zu Servicezwecken der Turkontaktschalter arretiert und anschlief3end ein Ladevorgang
ausgeldst wird, lauft der Lifter wieder an. Dadurch kénnen in den Drehbereich
hineinragende Koperteile verletzt werden.

e Wahrend des oben beschriebenen Anlagenzustandes keine Arbeiten in Liifternadhe
ausfuhren.
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11.1 Wartungsplan

1111

halbjahrlich |Fehlerstromschutzschalter

>~ COmPLED

Selbsttest-Zyklus, tiber DUCTO einstellbar
(siehe Kapitel 7.7.8 Offlinebetrieb, Seite 55.)

Uberspannungsleiter

Sichtprifen.

jahrlich Standort

Sichtprifen, z. B. auf Abstédnde zu Objekten
(Buschwerk, Installationen etc.),
Befestigung.

elektrische Komponenten

Sichtprifen, z. B. Kabel, Leitungen,
Verschraubung, Stecker, RCD, MCB,
Display, LED, Display,
Uberspannungsschutz.

Messtechnische Uberpriifung gemas
Prufprotokoll (siehe

Kapitel 13.2 Inbetriebnahme- und
Priifprotokolle, Seite 88.)

Auf Funktion prifen, z. B. RCD, MCB.

mechanische Komponenten

Sichtprifen, z. B. Gehéuse, Lackierung,
Folierung, Abdeckungen.

Auf Funktion prufen, z. B. Schiebedeckel;
Parkposition prifen.

Verschleif3iteile

Wechseln, z. B. Filtermatten (nur bei aktiver
Kiihlung).

Ladesystem

Auf Funktion prufen, z. B. Start- und Stopp
eines Ladeprozesses an allen
Ladeschnittstellen.

bei Bedarf Ladesystem

Reinigen des Innenraumes und der
AuBBenhulle des Gehauses.

Automatischer RCD-Test

Am voreingestellten Zeitpunkt wird der RCD automatisch durch einen von der DUCTO-
Steuerung erzeugten Fehlerstrom ausgeldst. Auf dem Display des entsprechend
ausgestatteten Ladesystem wird der Buchstabe , T“ angezeigt (siehe Kapitel 10.3 Compleo-

spezifisch, Seite 77).

Durch Hochschieben des Schiebedeckels wird der RCD wieder eingeschaltet und der Test ist

abgeschlossen.

0

Bei erfolglosem RCD-Test wird auf dem Display der Buchstabe ,m” angezeigt (siehe

Kapitel 10.3 Compleo-spezifisch, Seite 77).

e Das Ladesystem wird abgeschaltet.

e Der Kundendienst muss benachrichtigt werden.

2024-10
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11.2 Instandsetzung und Reparatur

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Beschadigungen an den Ladesystemen oder Komponenten kénnen stromflihrende Teile
freilegen.

Das Beruihren von stromfiihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

e | adesystem nur im unversehrten Zustand betreiben.

e Bei Schaden das Ladesystem am Leitungsschutzschalter sofort spannungsfrei
schalten und geeignete Sicherungsmafinahmen gegen Wiedereinschalten treffen.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfuhren lassen.

e [nstandsetzungsarbeiten dirfen nur durch den Kundendienst ausgefliihrt werden.

Instandsetzungs- und Reparaturarbeiten diirfen nur vom Hersteller oder von ihm
autorisierten Fachkraften durchgeflihrt werden.

1. Im Bedarfsfall die Ladestation austauschen.

11.3 Reinigung

Eine Reinigung darf nur durch eine sach- und fachgerecht unterwiesene Person
durchgefuhrt werden und darf in keinem Fall von einem Anwender durchgefiihrt werden.

Eine etwaig erforderliche Reinigung des Innenraums sollte nur nach Rucksprache mit dem
Betreiber des Ladesystems durchgefiinrt werden.

Als Reinigungsmittel fiir den Innenraum dlrfen ausschlie8lich Materialien und
Trockenreinigungsmittel verwendet werden, welche antistatisch sind und die elektrischen
bzw. mechanischen Komponenten nicht schadigen.

Als Reinigungsmittel fiir das AuBengehause mussen ausschliefllich Materialien und Mittel
verwendet werden, welche die Oberflache des Gehauses oder etwaig angebrachte
Folierungen oder Lackierungen nicht angreifen oder schadigen.

Werden bei einer Reinigung chemische Mittel verwendet, diirfen die Tatigkeiten nur im
Freien oder in gut bellifteten R&umen durchgeflihrt werden.
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Instandhaltung

A A GEFAHR

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beruhren von stromfliihrenden Teilen flihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

Ladesystem nur im abgeschalteten Zustand reinigen.

Auflengehéduse nicht mittels Strahlwasser, z. B. mit einem Schlauch oder einem
Hochdruckreiniger reinigen.

e Innenraum des Ladesystems nicht mit fliissigen Reinigungsmitteln reinigen.

e Etwaig verbaute Stecker des Ladesystem nicht reinigen.

N

Gerateschaden

Umwelteinflisse durch Regen, Spritzwasser oder starker Staubbelastung auf freiliegende
Einbaukomponenten ohne Installationsabdeckung verursachen Gerateschaden.

e Ladesystem nicht mit gedffneter Installationsabdeckung unbeaufsichtigt lassen.
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AuBerbetriebnahme, Demontage und Entsorgung

12 Auflerbetriebnahme, Demontage und Entsorgung

Die Auf3erbetriebnahme und Demontage des Ladesystems darf nur von einer qualifizierten
Elektrofachkraft durchgefiihrt werden.

Dabei missen die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften beachtet werden.

N

Gefahr durch elektrischen Strom

Das Beruihren von stromfiihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen
oder Tod als Folge.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft und nach
elektrotechnischen Regeln ausfiihren lassen.

e Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete Schutzma3nahmen treffen.

121

1. . Ladeprozesse ordnungsgemaf beenden.
2. . Ladesystem spannungsfrei schalten.

- Freischalten liber den oder die intern verbauten Sicherheitselemente wie z.B. MCB,
RCD und den etwaig verbauten Hauptschalter.

- Freischalten an dem vorgelagerten Sicherungsorgan des Ladesystems.

Die Demontage darf erst erfolgen, nachdem die Spannungsfreiheit festgestellt wurde und
geeignete SchutzmaBnahmen getroffen wurden.

Entsorgung

Das Gerét enthélt Materialien, die der Wiederverwertung zugefiihrt werden kénnen. Zum
Schutz der Umwelt und der menschlichen Gesundheit muss die Entsorgung nach den
landesliblichen Gesetzen und der bestehenden Riicknahmeorganisationen erfolgen.

- Vorgaben der WEEE-Richtlinie 2012/19/EU beachten.
- Gerat entsprechend nur iber die Riicknahmeorganisation entsorgen.

- Zerlegte Bestandteile nur liber die Riicknahmeorganisation entsorgen.

0

Eine falsche oder nachléssige Entsorgung verursacht Umweltverschmutzungen.

e Bei Fragen zur umweltgerechten Entsorgung Informationen beim Fachhéndler oder
dem Hersteller einholen.

84
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Entsorgungshinweise

Das Symbol des durchgestrichenen
Milleimers besagt, dass dieses Elektro- bzw.
Elektronikgerat am Ende seiner Lebensdauer
nicht im Hausmull entsorgt werden darf.

Zur Ruckgabe setzen Sie sich mit dem
Hersteller oder Handler in Verbindung.

Durch die separate Sammlung von Elektro-
und Elektronikaltgerate soll die
Wiederverwendung, die stoffliche Verwertung
bzw. andere Formen der Verwertung von
Altgeraten ermdglicht sowie negative Folgen
bei der Entsorgung der in den Geraten
moglicherweise enthaltenden geféhrlichen
Stoffe auf die Umwelt und die menschliche
Gesundheit vermieden werden.
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13 Anlagen

13.1 Geratemafle
Ladesystem DUO outdoor:

14413
‘—

Betonsockel:

415 _ ms

o
st
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SMC-Sockel:
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-

863.2

Ladesystem auf Sockel:

(o] ﬂ

595

—
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Anlagen

13.2 Inbetriebnahme- und Priifprotokolle

Sehen Sie dazu auch

AC-Prifprotokoll_V2.8 [ 89]
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AC-Ladesysteme

Anwendbar fiir AC Ladesysteme

Betreiber der Anlage:

Firma/Name:
StraRe:
PLZ/Stadt:

Telefonnummer:

Standort der Anlage:

>~ COMPLED

Inbetriebnahme- und Prifprotokoll fir

Prifendes Unternehmen:

Firma/Name:
StraRe:
PLZ/Stadt:

Telefonnummer:

Datum:

[ Erstinbetriebnahme: in Anlehnung an DIN VDE 0100-600 (2017:06)

[] Wiederkehrende Priifung: in Anlehnung an DIN VDE 0105-100 (2015:10)

Abweichende oder ergénzende nationale Vorschriften miissen beachtetet werden!

1 Aligemeine Angaben

Vorinstallation durchgefiihrt durch Kunde Llja [Inein
Dokumentation zur Vorinstallation vorhanden (Protokoll Vorinstallation) Lja Onein
Bezeichnung des Priiflings:
Seriennummer:
Ablauf der Eichfrist (bei KW / Jahr
eichrechtskonformer Ausfiihrung)
Netzform: aTT CJTN-S OTN-c | OTN-CS
Lokale Erdung vorhanden Llja [Inein
Blitzschutzkonzept am Standort Lja Cnein | Betreiber auf Notwendigkeit
erkennbar/vorhanden hinweisen!

Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG Version: 2.8
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1.1 Ausstattungsabhdngige Angaben

Bauteil Nicht verbaut | Seriennummer Zihlerstand in kWh
Ladepunktzéhler 1 O

Ladepunktzéhler 2 O

Bauteil Nicht verbaut | Typbezeichnung Bemerkungen
Uberspannungsschutz O

2 Arbeiten vor Erstinbetriebnahme

INFO: Ablangen der Kabelisolierungen nach Installationsanweisung (bei Nichtbeachtung droht
BRANDGEFAHR)

Uberpriifung der Kabelverschraubungen (Drehmoment) und Zugpriifung an Leitungen im
spannungsfreien Zustand erfolgt? Ja [1 Nein[

2.1 Verwendete Mess- und Priifmittel

Hersteller Bezeichnung Seriennummer Nachste Kalibrierung

3 Optische Priifungen

Sichtprifung auBen i n.i.0 Bemerkungen

Gehdusezustand

Verschmutzung

Displayscheibe Zdhler/SAM

Displayscheibe Steuerung

Ojo|ojo|dls
O|o|ojo|o

Austausch bei Defekt zwingend erforderlich! Gehort zu
den eichrechtsrelevanten Komponenten! Austausch nur
durch zertifizierten Instandsetzer!

Ladekabel mit Ladekupplung AC
(falls vorhanden) bzw.
Ladesteckdose

S
o

Sichtprifung innen i Bemerkungen

Bauteile (Rcp, schiitz, MCB,...)

z.B. Kabelverschraubung

Verkabelung

Verschmutzungsgrad allgemein

Feuchtigkeit

Korrosion

Uberspannungsschutz (falls vorh.) Optische Anzeige = griin

Sockelfiiller eingebracht

O|D|0|0/ojojdldle
D|ojo|o|ojojo|o

Abdeckungen zu aktiven Teilen

Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG Version: 2.8
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4 Messtechnische Uberpriifung (1-mal jihrlich durchzufiihren)

Priifung Einzelmessungen Grenzwert Lade- lade- | Bemerkungen
punkt 1 punkt 2
Durchgangigkeit Schutzleiter Niederohmig 0] Q | Messungvon
X Empfehlung'<1Q Ladekupplung/Ladeste
Schutzleiter ' ckdose bis Einspeisung
Ladesdule bzw.
Sammelschiene (Fleet)
Hauptpotentialausgleich- Erderanschluss | Niederohmig Q | Empfehlung: <10:
schiene (falls vorhanden)
Isolationswiderstand ohne | L1-PE >1,0MQ MQ MQ | Beiladesystemen mit
zwei Ladepunkten vor
Verbraucher (von L2-PE MQ MQ | Messbeginn ein
: : Ladepunkt durch
Speisepunkt Ladesystem bis 13-PE MO MO | Abschalten eines Mca
Ladesteckdose, bei fest freischalten und
angeschlagenem Kabel, bzw. N-PE MQ MQ Z“deri Z?”e f;‘essegf
anac lese Prozedur
Fahrzeugkupplung L1-L2 >1,0MQ MQ MQ | aufanderer Seite
wiederholen. (verbaute
L2-L3 MQ MQ | zahler und RCD
beeinflussen das
L1-L3 MQ MQ | Messergebnis)
L1-N MQ MQ
L2-N MQ MQ
L3-N MQ MQ
LP1 Verdrahtung auf Rechtsdrehfeld 0i.o0 n.i.0 Phasendrehung gem.
e e Vorgaben bei
Lastmanagement
LP2 Verdrahtung auf Linksdrehfeld 0i.o n.i.0 Linksdrehfeld an LP2
T e erlaubt!!!
Netzspannung L1-N 230V \Y
L2-N +/-10% Vv
L3-N Vv
L1-L2 400V \%
L2-13 +/-10% v
L1-L3 Vv
Rel. Spannungsfall (Ber. Mess.) | [Ji.0. [n.i.0. | max 5%bis % | Messungen Ausgang
Speisepunkt NSV - Einspeisepunkt
Fehler- TN-Netz | L1-PE 7<% 0io. | 0io. | VDE0100-600
. S = I, On.i.0. On.i.0. Abschnitt 6.4.3.7.1
schleifen- L2-PE Ug=Nennwechsel- 0i.o. Oi.o. Anmerkung 1:
impeda nz spannung On.i.0. On.i.o. Wenn FoAshIAerstrom—
|.=Ausldsestrom 0io Oio Schutzeinrichtungen
7 L3-PE X - - RCDs) mit IAN < 500
s (MCB/RCD) Onio. | Onio. | (REDS)
o o mA als
Abschalteinrichtung
eingesetzt werden, ist
SO0V 0. 0. die Messung der
TT-Netz L1-PE Zsg < — o O Hi O Fehlerschleifenimpeda
Ian On.i.0. [n.i.o. im Al .
L2-PE IAN= 0io. 0io. i
Bemessungsdifferenzst On.i.0. On.i.0. nicht erforderiich.
L3-PE rom in A des RCD 0i.o. i.o.
On.i.0. n.i.0.
N-PE 0i.o. 0i.o.
On.i.0. [n.i.0.
Fehlerstromsc | AC Ausl6sestrom >15 mA <30mA mA mA
hutzein- F'Eh'effftro'm [an=30mA
. sinusférmi - X
richtung RCD & Ausldsezeit 1x <300ms ms ms
Und DC- Ian
Sensor Auslosezeit 5x <40ms ms ms
lan
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Priifung Einzelmessungen Grenzwert Lade- lade- | Bemerkungen
punkt 1 punkt 2
DC Ausldsestrom :i}"/l’* bei EE:EZE mA mA
(6mA Sensor = IAN=30mA Sensor .
pos. und neg. <60mA Negative mA mA
Flanke bei RCD Flanke
RCD Typ B= Typ B
ansteigender DC s H <10s bei Positive s s
Fehlerstrom) Auslosezeit emA Flanke
< 0,3s bei Negative 3 S
Typ B Flanke
5 Funktionelle Priifungen
Priifung Ladepunkt 1 | Ladepunkt 2 Bemerkungen
i.0. | ni.O | i.0. | n.i.O
Ladevorgang AC D D D D Prifungen mit Funktionssimulator
SchlieRmechanismus der Tar O O O ]
Funktion Priiftaste RCD O O O U]
Ausl'osung Hardware D l:‘ l:‘ D Ladesdule in StandBy - Schiitz AC-
Ladepunkt betdtigen = RCD muss ausldsen
redundante Abschaltung HRA
6 Ergebnis:
Priifergebnisse Ja Nein
Alle Prifungen wurden durchgefihrt U] Ul
Mangel vorhanden O] Ul
Mangel beseitigt O O
Prufplakette angebracht U] Ul
Bemerkungen:
Nachster Priiftermin am:
Ort, Datum:
Priifer:
Unterschrift:
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