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Pressemitteilung

Neue Compleo Academy geht mit praxisnahen Produktschulungen an den
Start

Trainingsangebot zu den vielfdltigen Compleo-L6sungen stéarkt gezielt Produktkenntnisse und
erh6ht Kundenzufriedenheit

Dortmund, 11. Februar 2025 — Damit Kunden noch mehr aus der innovativen Ladetechnologie
von Compleo Charging Solutions herausholen kénnen, bietet das Unternehmen in der
Compleo Academy ab sofort praxisnahe Produktschulungen an. Das neue Angebot vermittelt
Dienstleistern im Bereich Ladeinfrastruktur und E-Mobilitat tiefgehendes Know-how und
praktische Kniffe, um die Compleo-Losungen noch effektiver und einfacher nutzen zu kénnen.
Dadurch wird das zukunftsorientierte und umfassende Service-Versprechen des
Unternehmens untermauert. Die erfahrenen Experten der PRO-EL GmbH fungieren als
Kooperationspartner. Compleo Charging Solutions, ein Unternehmen der KOSTAL-Gruppe,
gehdrt zu den fuhrenden Ladetechnologieanbietern fur Elektrofahrzeuge in Europa.

Inhaltlich behandeln die Schulungen haufig gestellte, zentrale Anwendungsfragen rund um das AC-
und DC-Laden. Neben einem Grundlagentraining zur Compleo-Ladeinfrastruktur ist ein weiteres
Schulungsthema der neue HPC-Lader eTower 200. Die High-Power-Ladeldsung ermdéglicht das
Laden von zwei Fahrzeugen mit insgesamt bis zu 200 kW DC. Auf Anfrage behandeln die Workshops
zudem kundenspezifische Fragen zur DUO-Ladestation, der CITO 500-L8sung sowie den Wallboxen
von Compleo. Hinzu kommt eine Basisschulung zum Thema E-Mobilitat allgemein. Dariber hinaus
sind Workshops zu Themen wie Compliance und Eichrecht geplant. Wer bislang noch keine
Erfahrungen im Bereich der Ladetechnologie sammeln konnte, kann bei Compleo mit der
Grundlagenschulung beginnen und im Anschluss die Trainings belegen, die am besten zum eigenen
Bedarf passen. So ist sichergestellt, dass jeder Teilnehmer genau da abgeholt wird, wo er oder sie
sich gerade befindet, und die Fragen behandelt werden, die relevant sind. Je nach Inhalt und Tiefe
dauern die Trainings mehrere Stunden bis zu zwei Tage. Schwerpunkt ist ein besseres Verstandnis
der Compleo-Produkte zugunsten vereinfachter und effizienter Anwendung, Inbetriebnahme und
Wartung.

Dr. Bjorn Dietrich, CEO von Compleo, kommentiert: ,Wir freuen uns, Partner und Kunden mit diesem
Schulungsangebot jetzt noch praxisnaher und anwendungsspezifischer unterstiitzen zu kénnen. Die
Workshops beinhalten einen kleinen theoretischen Teil, um wichtige Grundlagen zu erlautern. Im
Vordergrund stehen aber praktische Ubungen, in denen es vollumfanglich um die bestmégliche
Anwendung unserer Produkte geht. Die Teilnehmer haben die Mdglichkeit, vieles unter Anleitung
eigenstandig auszuprobieren. Hierdurch befahigen wir sie, die Compleo-Lésungen effektiv und
optimal zu nutzen und ihre vollen Vorteile auszuschopfen.”

Weitere Informationen zur Compleo Academy, zu Inhalten, Kontakten sowie zur Anmeldung finden
sich hier.
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https://www.compleo-charging.com/
https://www.compleo-charging.com/vertriebspartner/academy
https://pro-el.de/
https://www.kostal.com/de-de/
https://www.compleo-charging.com/produkte/hpc-ladestationen/hpc-product/etower-200
https://www.compleo-charging.com/produkte/ac-ladestation/ac-produkt/compleo-duo
https://www.compleo-charging.com/produkte/dc-ladestationen/dc-produkt/compleo-cito-500
https://www.compleo-charging.com/produkte/wallbox
https://www.compleo-charging.com/vertriebspartner/academy
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Uber Compleo

Compleo Charging Solutions ist einer der filhrenden Ladetechnologieanbieter fur Elektrofahrzeuge in Europa.
Als Teil der KOSTAL-Gruppe unterstiitzt das Unternehmen seine Geschéaftskunden mit unterschiedlichen
Ladestationen: Das Angebot umfasst sowohl AC- und DC- als auch HPC-Ladestationen sowie die ersten
eichrechtskonformen DC-Ladestationen am Markt. Compleo hat seinen Hauptsitz in Dortmund. Zu den Kunden
zéhlen unter anderem Allego, Clever, EWE Go, Deutsche Telekom, Siemens sowie mehr als 300 Stadtwerke
in Deutschland. Mehr Infos unter: www.compleo-charging.com
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